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Dichiarazione di Fim Fiom ¢ ilm

Lia presente ipotesi di aceerdo st intende validata succzssivamenie alla consullazione comificata indetta
o Be rodislitd che detmiranne Fim Fiom & Uil tra le lavoratrict ¢ i lavoralon intersssati.

Successivamente, nel case di esite pusilive delly consultazione, si procederi alla softa
dell*accordo,
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Salve le decorrenze previste per singoli istiin il presente aceordo decorrs dalla data di stipula
g avri vigore [ne s tutte 1 30 z2iugne 2024,

Ll CCNL 26 novembre 2016 ba operato in regime di ultrattivith dal 1% gennaio 2020 fino alla
data di stipula del presente accordo,

sez. Cuarta — Titolg IV — Retribuzione ed alis istitl coonomici !

TABELLE IDE] MINIMI CONTRAT I'UALL

Fvapermentile-eperlavisema dul presonte O el vensons radonelesesrenti modalic

A-fesarera-dal 204 Nel mese di giugno di ciascun srna di vigenza del Coenl.. i minimi
contratiuali per livello saranno adegustt sulla base della dinamica inflativa consuntivata misuruts
eon “UPIPCA al netto degli energeticd importati”™ cosi come Tornita dzll’ ISTAT applicate a3 minimi
stessl,

Le parli 51 incontreranng entea 1 prioi giornd del mese di glugno di cizscun anno di vigenza del
C.enl. per caleolare, sulla hase dei dan forniti dall ISTAT, ghi incrementi dei minimi contrattuali
per livelle con i criteri 4 et al punto precedente.

Le parti procederanne all’ adeguamento dell indennith di rrasferta forfeteas e dell indennith
araria di repenihlita con le stesse modalith di eu sapra,

Le pacti, nel conlermare la modalitd di definisione dei minimi conteateali stabilita ai commi
precedent e il relativo regime, convengono che per la vigenza del presentle contrattn 11 TEM, olte
che per la dinumnica [PCA, & incrementate di enu ultoriore componente in considerazione della
rilevinle innovazions organizzativa determinata dalls ritorma dell’inguadramento, come indicato
dal Patie per la fabbrica punco 5, lettera H.

Perlanto, nei mesi di glogno cispettivamente del 2021, 2022, 2023 ¢ 2024, sono riconosciuti
gli incrementi retributivi complessivi nelle misure di sepuito indicate oni corrispondone i
nuovi valori dei minimi abelluri di eni alla tabella di seguito riportata.

Le part si incontrersnno entro § peimd gioem del mese di giogno di clascun ded suddetti annd
per delinire la quota di Tem relativa alla dinumica dell*Tpea al netto degli energetici importati.

Nel caso in cui Fimporto relative all*adeguamento Ipea risultasse superiore aghi import
degli incrementi retributivi complessivi di riferimento per opni singolo annoe di eui alle tshelle
di seguito riportate | minimi tabellari saranno adeguati all importo risultante.

A decorrere dal 17 gennaio 2007, gl sumenti dei minimi wbellan assorhona gli anmeni individuah
riconosciull succsssivemente a tale data, sulvo che stano stati concessl con miu clansals capressa di non
aszorhibilitd, nonché gli incrementt fissi collettivi della retribusione evenmalmente concendati in sede
sziendale successivamonte a rale data wd esclusione degli impeni mewcibutivi connessi alle modalita di
efferinazione della prestasione lavorativa (ad esempio: inlennitidfmaggiorazioni per struondinaria, i,
noturm, festvo ).

TABELLA DI COMPARAZIONI
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ATTUALI | MINIMIal | CAMPIPROFESSIONALI LIVELLI | MINIMLal |
CATEGORIE. | 3152024 177062021
1 1.330,54 Eliminazione 17 cuteporia
3 46271 7 DI 1.488,89
3 628 69 RUOGLTI OPERATIVI foD2 L6507
15 1.663 88 1 168674 |
e C : '
* ; RUOLL TECNICO SPECTIFTCT 2 1.722.41
5 1.819,64 3 1.844,64
=5 1.550,30 E1 L7719
f 209245 B | 1120
7 233602 k3 2,368,12
B 2.392,00 A1 2.424.86

INCREMENTO DEI MINIMIT PR LIVELLOS INCREMENTI COMIPLIESSIVE PER LIVELLO

Livella 1* tranche 2% tranche 3 tranche 4% tranche TOTALE
dal 1° giupne 2021 | dal 1¢ gingno 2022 | dul 1° giugno 2023 | dal 17 piugne 2024
™ 20,18 20,18 21.79 2825 LTI
D2 2238 22,38 24,17 31.33 100,26
Cl 22,86 22,86 24,69 3201 102,42
C2 2334 23,34 25,21 | 32,68 4,57
C3 25,00 25,11} 27,00 35,00 112,00
Bl 26.50 26,50 28,94 37,52 120,06
B2 28,75 28,75 305 40,25 128.80
B3 32,10 32,10 34,66 44,93 - 143,79
A1 32.56 32,86 35,490 46,01 147.22

Perlanto i minin tabellar assumeranns i valori qui di seguito indicati;
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| Livelin Dol 17 priugena 2022 Dal I° givgno 2023 | | Dal1® aingno 24
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By A 176620
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Le parti si incontreranna per riproporzionare le pereentuali dell’wiile minimo di cottimn di eui
all*art. 2 Sezione Quarta — Titolo TV,

Scz. Cuarta — Tiwola TV — Retribuzione ed alod isttuli economici

A 15, = Previdenza Complemeniare,

Tlavoraton al quali si applica il presente Contratto, una volta superato il perioda di prova,
possame volontariamente iscriversi al Fondo pensione nazionale di categoria — COMETA —
costituito allo scopo di crogare prestazioni pensionistiche complementari.

A decorvere dal 1° givgno 2022 per i lavoratori di nuova adesione e con cti inleriore ai
33 anni compiuti la coniribuzione a carico del datore di lavors & pari al 2,2% dej mpnipi
contratiuali. |I |I
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ArL 16, — Asvivtenza Sanitaric Inlegrativa
com OITH RIS ...

Estensione dell’assistenza sanitaria ai pensionati che somo stati iscritti al Fondo in
maniers continwativa per almenc due snni prima di andare in pensione.

Potranno, inolire, iscriversi anche i lavoratori che hanno cessato Pattivita lavorativa e
miaturato due anni di anzianith di iscrizione al Fondo in maniers continuatisa all> aito di
andare in pensione entro la data di avvio dells gestione separata Pensionati.

Liimporto a totale earies del pensionate. le modulit del versamento del contrilto e
le prestazioni da erogare saranno stabilite dal CdA di métaSalute tenuto conto delle
indicazioni fornite dalle Parti Tstitutive,




SEZIOME FRIMA
SISTEMA DI RELAZTONT STNDACALL

Federmeccanicu, Assiztal e Fim, Fiorm, Uilm intendende consolidare & dere ulietiore
sviloppo alla scelia del metodo partccipative contenutn nella Premessa al Contrallo
convengona silla necessith di rafforzare il sistema di Osservaton congiuntt ¢ Commissiond
parileiche qual sedi di analisi ¢ di confmonw costrurtivo & positive per individuare ¢
promucvere inizialive e per parsegnite soluriosi, in una logica di integrazions o
cocrdinamento tra 1 diversi lvelli.

Le uttiviti, 1 dan ¢ le informazioni prodoge dal sistema deeli Osservator e delle
Commission eeppresenter: rappresenteranno una base comune ¢ condivisa, wtile all’swivit
delle parti.

Le Relawioni Industriali potranne anche tradursi in momenti di approfondimento
congiunti per g operatori di entrambe le parti al fine di perseguire un miglioramento
dell*insieme dei rapporti, dei comportamenti e delle pratiche.

TRGANISMO BILATERALE NAXIONALL PCR IL SETTORE METALMECCANICD EDELLA
IMSTALLALIDNTE TOIMPIANTI

Lz parti, el comvenire sulla neceasith di ralforzare il sistema di relaziont sinducali in scde
di categoria eltraverso la costiuzions di un compialy sistema partecipativo fondato su una
qualificata bilaleralita, concordano di avviare la costitrione dell™Crganismoe Bilaterals
Marionale (0.8 N per il setore Metalmecesnico ¢ dell’ Lnstallazione di impiant,

Un"apposita. Commissione composta da 6 componenl per clascuna delle due pard
provvederd a definire gli aspel costilutid, arganizzativi e funzicoali dell'O BN

La Commissione provvederi aliresi agh adempimenti necessari alla costimzione
dell’O.B.N..

DICHIARAZICONE A ¥ERBALE

e pari convengono che fino alla costimzicne dell’ Organisma Bilarcrale Nazienale ie
attivitd proviste continveranno ad essere svolte dall'Osservatorio paritetico nazionale.

ATl 1. — Ossarvatorio pariiedicn mazionale sull Gudueiria metalmeccanioa e defla
instaliazione d4f fmpianti

L 'Osservalorio svalgerd @ propri compiti articelandosi nelle seguenti ares wemaltiche,

1.1, Sviluppe tndwstriale ¢ siteazione coonomico-sociale dell'indwstria metalmecoan o

Analisi e approfondimento delle  dinamiche coonomiche, produttive, sociali ed
cocupaeianah anche in relazione agli interventi orgamizzativi e alle evolusioni connesse 3
Industry £.00.

SRR A od st felara ; lanarsi; A tal
fime, sard elaborata vna base datl periodicamente aggiornata con nferdmento alle
divisiom e gruppi di ativith metalmeccaniche e impiantistiche come definit nella
classthcazione delle attivity economiche Ateco 267 che consentird di monitorare
I"andamento dei singoli comparti.

Baranno condotti approfondimenti specifici con riterimento alsettare ai compart
chie di volta in H:I_l!l‘drjﬂhrl:mﬂﬂ individuati di comune aceordo tra le parti - anche in
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relazione alle evidenziazioni delle competenti Orpanizzazioni di categoria - per poter
sostanziare attraversn analisi strullurate proposte orientate allo sviluppe ed alla
crescita del settore melalmeceanico ¢ dell’installazione di inpianti.

Sulla base delle analisi sviluppae nell*COsservatonia, le parti 81 attiveranno por ¢videnziare
pressa le sedi istimzionali competenti le lematiche pid significative per la politica industriale
relativa al settore anche oon fferimento al Mezzogiomo ed alla realti delle piccols imprese.

1.2, Sviluppo Analic & monitoragzio degli vecondi azieadall,

Analisi e moniorsgeio degli accordi stipulat nelle ariende metalmeccamche anche con
niferimento a guanto previsto dagli Accordi Interconfederali 1n vigore Analizzato a prompoverc
e favorire 1o diffusione della contrattazione di secondo livelle avente come obiettivo increments
di produttivith, redditivith, qualith, effcienza ed innovazione ¢ conscntire la frutsiom delle
agevolaziont previste dalla legpe.,

Solla base delle risulianeze dello stodio le Pavcti valoteranno Vopportunitd di
agginmmare le Linee Guida per Ia ditfosione del Premio di risaltasto di cui all”allegato & del
presente contratio nazionale.

I tale ambite saranno alresi analiczale e monitarate le esperienze di welfare amendale
¢ di coinvolgimento paritetica det lavomatord nell’ organizzazione del lavoro in relazione slle
innovazioni legislative in materia nonchd § mighoramenti delle condizem di favoro.

1.3, Sistermn df partecipazione nelle aziende metalimeccaniche in Ttalia ¢ in Europa ¢ Dialogo
Krrelale ERrane.

La presente area tematica, alle seopo di promuovere sistemt di relaziond industriali di opo
pariccipativo all'interne del sellore, sarh dedicata al meonitoraggin ed all’analisi ales
delle esperienze pin significative in matcna realizrate s1a1n Italia che in Eocopa

Le parti esamineranne ¢ valoteranno le sperimentazioni ariendali in maleria di
ecoinvolpimento ¢ partecipazione dei lavorator? di coi all sl 9-his.

1.4. Sessione Covid-19

L attivith dell’Osservatorio paritelico pazionale sull'industria metalmeccanica ¢
della installazione di impianti — Sessione Covid-19, prosegoirad fine al termine della
pandemia.

Art, 2, - Caservaterd paritetics ternitoriall sl fndostirig metalinecedninn

Laddove nom gid costimid, le Associasiond teccitoriall imprenditariall promuoveranno
d'intesa con le analoghe istanye werriwriali di Fim, Fiom e Uilm, la costfuzione di Osservaton
gangiuni che, con riferimento alla siteazions riterita al seftore mebalmeccameo, considerat
globalmente nel wermtorio interessato, svolgeranno 1 propn compi i approfondendo le seguentl
ares lematiche.

— Sitwarione ecopomice seciale dell’industma metalmeccanca anche in riferimento
apli effetti determinati dalla pandemia Covid-1% ed alle esperienze maturate nei
comitati aziendali;

— Eveluzione della struttora craanizzatva e produthiva dell"mdwstria metalrmeccanca;
Analisi ¢ monitorageio degli accordi aziendall svl Premio di nsultate anche con
riferiments & guanto previsto dagll Accord] Infercontederali i vigore; a tali fim le parti
vilutersnno congiunlamente Ta possibilith di iniziatve di promozione, anche medianie
la costitumione dh un apposite groppo di lavora;

Analisi & monitoraggio degh accordi aziendali relativi alla prestazione lavorativa e alle
condiaon di lasore,
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Seziune Prima

Art. 3, — Comibiate consalitve di partecipazione

Nelle aziende che occupano complessivamente pia di 43500 1,000 dipendenti & con
alineny %&HWWWJMHWmm L wniti produrtiva con pib
di SO0 dipendenti & costituito, su eichiesta di una delle parti. i1 Comitato consultvo di
partccipazione compaste da 2 a & Rappresentantt dellimpresa e da un apule numere di
companenti i rappresentanza congiunty delle Organizzarioni sindacali, nasionali o
territoriah, di Fim, Fiom e Uilm e della Repprescntanza sindacale unitaris,

Il comitate consultivo i pantecipazione si riunisce almeno una wolta all’snno o so

richiesta i parte motivata du circostanze rilevant] concernentt il complessa aziendale per
SRalninare:

A1 Struttura ¢ tendeiice del mercati su col opera 1 aziendu.
3.2 Strategie indusiriali anche con riferimento a eventuali madifiche craanizzative.
3.3 Andamenro dell’ cecupagione con riferiments alle possibili lipelagie di assunzione.

I comitata comsultiva di partecipazione & inolire convocara dall” aeiends in caso di scelte
strategiche rilevanti ngumdﬂml asserto industnale ¢ le prospettive dell oceuparione anche
al fine di consentire ai rappre senrantl sindacali i E'ﬁp]'lmtn‘: Im PATCIE,

I partecipantt alle rivnioni seno tenuti alla rservatezza sulle informasioni di carattere
confidenziale ed ul rigoroso rispetto del segrety industriale su fatti e dati di cui vengona a
COMSCETTA,

Le parti in sede aziendale potranmo concordare di dure comso, in oceasione degli incontr
aglt wdempiment di col all’articolo 9, Serione prima, del presents Conl..

Sono fatti salvi eli eventual :-.Lr_Lnrrh ariendali esistentl in materia.

ArL 6. — Formgzione professionale.

-ANISSIS,,

6.3, Covmmesseoni aziendall per lu formazione professionale.

Nelle Awiende che occupane complessivaments pid di 1090 dipendenti, di cui alimeno
MM cocupati presse una stessa Nith produitiva, sara costinsia, su richiesta di una dellc parti.
ung Comnissions pariletica sulla formazione professionale, formata da nen piin di 3
componenil rispetfivaments in rappresentanza della Direrione ¢ della Rappresentznza
sindacale unitaria.

Yedi testi Formazione
AT T — Parl oprortoniia

v IS ST L

VA Conynissioni aztendall per e pari cpporiuni.

Nelle Aziende che occupano complessivamente pinn di 1000 dipendenti. &7 cui almeno
SO pecupat presso Una slesse uniti produttiva, sac costituita, se dchiest di vpa delle part,
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Gili Ohsservaton] sl riunirenno di notma due volte all’anno (rispettivamente entro i1 28
febbraio ed entroil 31 ottolee).

L parti convengone che gli incontri degli Osservator paritetici conaiunt avranno scde
presse " Associazione territortale imprenditariale che fornird i servizi di seareteria.

L'Osservarorio nazionale wvrd il compito di monilorare e artivits deali Osservarorn
ermitoriel o, nel caso di riscontrad ritardi nella ecstituzione o nell avvia de]l’imivi!&. 5
attiverd al ime di imuovere Je eventuali condizion ostative. !
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Sezione Prima

Art, 4, — Comriissione nagonale sy Salie ¢ Nicurezza

Federmeccanica, Assistal ¢ Fim, Flom, Uilm allo scopo di promuovere 1o cullurs dells sicurezza
& della prevenzione nei Juaghi di lavore e consolidare 'ohisttiva del miglioramento continuo
guali valor condivisi € obiettivi comuni delle imprese. dei lavoraton e delle parti a et @ Tvelli
convengono di costitvire la Commissione nazionale per la Salule o sicurczza, con—i—seetwes

compiti: )

La Commissione ha il compito di gestire & proseguire il rapporte di collaborazione avviato
con FINAIL con la stipula del Protocollo 8 gingne 2018 sia per quanto riguarda la
predisposizione di una banca datf statistica degli infortfuni sul lavoro e delle malatiie
professionali nef vari settori dell'industria metalmeceanica sia sviluppando, d'intesa con
Ulstituto, campagne informative sulla prevenzione ¢ sui rischi trasversali a tulli i comparti.

La Commissione, con cadenza annvale, anche nell'smbito della settimena nazionale della
micurceza, organizzerd un evento nazionale tematico le cui modaliti ¢ contenuti saranne definit
sully buse delle valutazioni condivise; in tale occasione pelrh essere approfondita, (i snna in
anno, una lematica di rischio specifico lipico del sertore.

Nella giorata nasionale per la sicurezza e la salule dei lavorstorl metalmeccanicl, anche al fine
di valonzzare ¢ diffondere le huone pratiche saranno premiale le miglior esperiense realizzare in
azienda. Le modalith di promozione, pariecipazione e di selexione delle esperienze pii
significative saranno delinite dalla Commissione naeionale.

Tngltre, la Commissione ha il compite di monitorare e verificare la possibilith di
implementare le Linee Guida sottoscritte '8 ottobre 2018 (allegati 1 e 2) che polranno
essere aggiornate alla luce delle esperienze che si sviluppersnno nei territori ¢ nelle
aziende, di diffondere la conoscenza dei break formativi attraverso la raccolta ¢ Iy
diffazione delle buone pratiche sia con Porganizzazione di eventl congiunti pluri- -regionali
sia attraversa uny pubblicazione condivisa sul tema (preferibilmente elettronica) da
mettere a disposizione delle aziende e delle strutiure sindacali.

In tale contesto la Commissione potrd syiloppare Linec guida, declinate anche in relazione
alle dimensioni aziendali, da fornire alle Commissioni territoriali su formazione congiunts
RLS-R5PP-Responsabili di linea sul DYR, DUVRL ¢ sul ruolo dei diversi soggetti riguardo
il controllo, la prevenzione, e gli interventi possibili per diminuire la frequenzi e la grovith
degli incidenti e 'insorgenza delle malattie professionali.

La Commissione nazionale, prendenda lo spunto da esperienze il realizzate nei territori,
potrd predisporre e diffondere la conoscenza di esempi viriwosi 91 sviluppo dells
formazione in materia di sicurezza, ad esempio, approtondire ¢ diffondere la Root Canse
Analysis quale strumento per giutare a identificare non solo cosa e come si & verffieale un ."r{
evento, ma anche perché & successo attraverse la teenica c.d. dei “S perche” che permetie di )
risalire alla eausa vltima per la quale & avvenuto Pinfortunio sul lavoro, d
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La Commissione oltre a quanto sopra riportato in relazione alle Linee goida per la
formazione congiunta RSPP/RLS sovoscritte I'S8 ottobre 2008, proseguira la propria
attivita predisponendo moduli per la formuzione congiunta RSPP/preposti/RLS soi sistemi
e modalita di segnalazione e rilevazione dei “quasi infortuni” e comportamenti insicori,

Predisporra. inoltre, apposite indicazioni operative per la realizeszione dei break tormativi
anche su lematiche pit particolari quali, ad esempio:

- come segnalare i quasi infortuni, | comportamenti insicuri, le condizioni di insicurezza:
— come verificare il corretio utilizzo dei dispositivi di sicurezza da parte dei lavoratori ece:
— la formazione per la gestione dei fermi macchina durante la manutenzione o per
fnterventi su guasti,

Le parti riconoscono 'opportunity della realivearzione di iniziative convenule a Tivello [
territoriale, in relazione ad evidenze emergenti, nelle-geelisisviluppi ricercando il maggior |I
coinvelgimento possibile degli-atiori dei sogpetti interessati alla gestione della salute e della
gicurezea nei luoghi di lavoro.

L Commissione nazionale Salute e Sicurezza, infine, ha il compite di claborare un
“Vademecum per Uinvio dei lavoratori all’estero™ che tenga conto anche degli obblighi
derivanti dal recepimento della Direttiva 2018957 sul distaceo. Tn tale ambito, si porrd
particolare attenzione alle trasferte in Juoghi disagiati o pericolosi.

Le Linee guida per lo svolgimento delle agibilith sindacali durante U'emergenza sanitaria
determinata dal Covid-19, sottoscritta il 18 giugno 2020 nell'ambito dell' Osservatorio
paritetico nazionale, saranno allegate al CICNL.



Arl, & — Formazions professionale,

Federmeceanica, Assistal € Fim, Tiom, Uilm convengono sull'importanza della formazione continna
quale strumento fendamentale per la valorizzazione delle persone e per Uindispensabile incremento della
competitivita delllimpresa e 1a considerana, anche in vird dell'introdusdone del dirirto soggettive alla
formazione continwa di cui all’articole 7, scz. IV, Titole ¥1, un valore condivise la cui realizzazione
rappresenls un impegno patecipativo secondo quante di segeito definito.

In particalare Is formazione continua sard fattore necessario per fronleggiare i cambiamenti relativi alla

trasformazione del Tavora introdotri dalle imnovarioni lecnologiche. di processo ¢ di prodotio, fn\ |

considerazione soprattutia del recupern del gap delle competenze digitali. i

.1, Commiissione nazionale per la formazione professionale ¢ Uapprendistaro,

Federmeccanica, Assistal ¢ Fim, Fiom, Uilm comvengono i attidare alla Commissione nazionale per lu
formarione professionale e Mapprendistato olire & goelli ad essa aldbuit dall’articala 3 del vigente
Contrarta collelivo per la discipling dell’ apprendistato, i scgucnti compiti:

i) promuovers presso Fondimpreesa, o allivando alri canali di Mnanzamento, azioni di sistems
finulizzate alla formazione delle parti sociali anche relativamente all*analisi del fabbizogno, promozione
& monitoraggie della formazione continua del laveratorn:

) valutare, anche al fine di un lore aggiornamento, i criteri e le procedure di condivisione dei piani
setteriali a valere sugli avvisi di Fondimpresa;

) individoare le specifiche esigenze formative del settore metalmeccanico e della installazgione di
impiants, analiceando in particolare i dai dei piani settoriali presentati a Fondimpresa e utilizeando I
indicazioni formite dalle Commissioni territoriali di cui al successivo punto 6.2

of promucvens, congiuntamente, come nel caso dei progetti “Formarione per Mapprendistan” o
“Epprendo”, iniziative formative capaci di rispondere wi [uhbisogni sopra rilevall com particolace
riguarda a progetti finalizzati all’inserimento, all*aggiormamento e alla dgualificazione dei lavoratord in
relazione a quanto impisto dall’innovazione tecnologica e organizzativa;

£ promuovers iniziative formative, anche per il vamile di Fondimpresa. destinate ai compenenti de
Comital di Pilotaggio indicat negli accordi dif condivisione dei Piani firmativi settoriali:

J} promuovere, dlintesa con le Commissiond teeritoriali, presso Fondimpresa infeiative formative
comgiunte per i componenti del Comitate consultivo di partecipasione di cpi all”articolo 3, Serione Prima
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0.2, Cowintissioni territeriali per la jormazione professionale & Uapprendisiore.

Laddove non gid costituite, le Associazioni territoriali imprenditoniali promuoveranne d'intesa can le
analoghe istanze territoriali delle Orpanizzaziont sindacali stipulanti, la costituzione di Commissioni
paritetiche sulla formasione professionale e Uapprendistato, formate da massimo & rappresentanti por
ciascuno der doue yroppi di sindacari stipuland,

Le Commissioni paritetiche territoriali, olire a quanw previste dall’aricolo 5 del vigeante Contratio
collettivo per la disciplina dell’apprendistate, hanno il compite di;

) monitorare la normativa vigente in materia, con particolare rigvarde a guella emanara & livell
termitomiale, al fine, tra altro, di coghiere wempestivamente totte le opportuniti di volta in volta con-
sentite dal sistema formativo © scolastico:

L} individuare conginntamente le specifiche esigenze formative del settore metalmeccanico e della
installazicne di impianti, eom riferimento all’evoluzione delle 1eenologie implegate, per un maggiore
allineamente delle competenze dei lavoralori con guelle richieste dal mercato, per-favorize
Fireantro-tro-domanda—eofferuolnricollocazione—preferibilmenteaell 'ambite delPosionda
anche utileeando @ risultat emersi da rilevasioni “ad koo™ predisposte nel termtorio, ache con
riferimento &d iniziative di formazione continua eventualments poste in essere dalle Aziende e da pritgetti
interaziendali, ovvere anche da Acvademy aziendall presenti sul territorio, Universita, Competence
Center. centri di furmarione, ec.

¢} condividere ¢ propoie aree tematiche (anche declinate in corsi) da trasferire a imprese e lavorator per
orientarli alla definizione di plani formativi;

a) valorare, ai fim i wuna semplificazione, © processi di condivisione dei piani da prescatare a
Fondimpresa per le aziende che noa hunne mppresentanza interma:

¢} monitorare i piani condivisi in commissione e difTondere le bucne pratiche:
S promuevere la sperimentazicne di specifiche iniziative formative in materia ambicntale e di sicuresza;

g prestare parmicolare attenziene alla promozione di iniziative formative a fvore delle fasce deboli, delle
domne in un’otlica di wna piena atwazione degli obiettivi di paritd di genere nonché a favore delle
lavaratrici al rientro dalla malerniti,

Le Commissioni parcitetiche errtoriali si finniscono di nonma timestralmente o su richiesta di una delle
parti, presiedule a turne da un componente dei dwe gruppi che le hanno costituite, deliberano
all'unanimitd per I attuazione dei compiti sopraindicat e annoalmente fferiranno sell®ativit svalta alla
Commmssione paritetica nazionale di cui al precedents punto 4.1. -
|

Le partt convengome che gl incontri della Commissione avranno scde presso 17 Associarione territoriale
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che fornird i servizd di segeetenia,

Le parli assicureranng un comune impegno di interlocuzione con le Tstituzioni regionali competenti i
mareria di formaxione professionale,

6.3, Commissiont aziendali per la formazione prafessionale,

MNelle Aviende che occupano complessivemente pH—i— 1000 dipendenti i aei almeno 300 500
dipendenti occupati presso uny stessa unit produttiva, sars costituita, su richiesta di una delle parti, una
Commissione paritctica sulla fonmazione professionale, formata da non pit di 3 component
rispettivamente in rappresentanaa della irezione e della Rappresentanza sindacale unitaria,

Tale Commissione, enoto conto di quanto previsto all’articalo 7, Scz. 1V, Titolo VI, avri il compiro di:

a) verilicare a comsunfive il mumero di indzdative di formaziene conlinus realizzate nell’anne solarg
precedente, 1a loro Epologia, il numera delle giornate di formazione ¢ quello complessiva dei dipendenti
coinyoli;

B valutare la realizzabilit, i fungdone delle specifiche esipenze arendali, di progetli formativi per i
lavoratori nen colnvold nelle intzdative formative realizzute precedententente:

o) vomiribuire a diffondere, in accordo con 1"Azienda, la conoscenza tra i lavorator delle indziative di
formazione continua offerte dal territorio

d) esaminare le specifiche esipenze formative del lavorarori con riferimento all’evaluzions dellc
tecnologic impieaate in Axiends od al fipe di risponders in modo pid adeauaro ed efficace alle necessith
di nercate e di quality del prodotio;

e} segnalare i fabbisogni formativi, il nomero dei lavoratori potenzialmente interessati nonché ogni alira
nolizia rilenuts ufile, alle Commissiond wermitoriali competednti.

Soma faltd salvi gli eventuali accondi sriendali esistenti in materia.

4
.4, Neferente per la formazione professionale. Y

Melle unith peoduitive con altre 300 dipendanti, al fne df rendere pit efficiente ed efficace il confronto
tra aziends & R, circa 1a definizione of piani aziendali finaneiabili anche da Fondimpresa, 1z H.s..
poma individuare al proprio interno oo componente delegato alla formarione, che sard referenie
specialistico dell’azienda sulla maleria, eenterendopli-poteredi-firma-per | pisni-condivds in coerenza
con le norme previste per il funzionamento di Fendimpresa e dei fondi interprofessionali per lg’ .'



[rmazione,

I."ariends consentirh al referente per la formazione la frequenza a corsi formativi inerenti al ruolo che
saranne atlival ulihzzando il conto di sistema & Fondimpresa, fatte salve le eventuali csigenze di

carallere wonico ¢ produttivo.




DICHIARAZIONE COMUNE
Collaborazione Scuola Impresa nei percorsi di Istmzione
Alternunza scuola lavoro, Istruzione Teenica Superiore, Apprendistato

Le parli niconoscono | esigenza di rafforsure od acerescere le reti di collaborazions tra il mondo della
formazione e guello del lavoro ogal attive in aleune inlziative spesso non in connessione tea lore, Tn
questo ambite s1 presents Voccasione per promueovers il sense di responsabilith sociale delle im prese
che in coordinamente con ke istzioni scelastiche possono contribuire ad integrare 1 curricula
sealasticl offtendo esperienze formative sul lavore  di orientamento, cosl da sviluppare nel giovani
le competenze utili ad affiontare in maodio comsapevole il mondo del lavoro,

[ tal sensa le panti tdeonoscona Mimporanes dello sviluppo di un sistema di attestazione dells
compelense acguisite dal giovani in ambilo lavorative come strumento che garantisca 1a serieth
dellesperienza formativa on the job e che valoriza il comiculom dei siovani.

Le parti intendono monilorare ¢ diffondere congiuntamenie gli strumenti di colluhararione formativa
il scuold e impresa esistenti nel nostro ordinamente, ossia; alternanza scuola lavora, ali 1TS,
I"apprendistato duale.

Alternanza scuola lavore. Le parti intendono sostenere 1 allernanza scuola lavorn in Yuanto medalitd
didattica adottata per sviluppare ¢ valorizzare le attituding degli studenti e, quindi, parte intczrante del
curmicoda scolastico degli studenn dellultimo wiennio delle scusle superiori. Exsa by la finalita di
connpletare alenne delle competence formate a scucla e di svilupparne alire, atrraverso le conoscenze
g le egperienze che 51 possonn acquisire in ambito lavorativo, di far conoscers o sperimentace, anche
con il coinvolgimento della s, la dimensione di relagione, la rappresentanea dei diversi interessi
e alei diversi modelll organiceativi all'interno delle zziende e o onentare ali stdentd, superando
tradizionali orientamenti di genere, o futun percorsi di istruzione o all'inserimento nel mondo del
lavoro. Affinché alernanza scuola lavoro possa espletare compivtamente tali finalith e possa,
quindi, definirsi un'csperienza di qualita, le pani individuano quali capisaldi necessari: un percorso
CONEriG sespsra—-ore adegnate per uno sviluppo delle competenze obicltivo in relagione alle
caratteristiche delle aziende e del progetio da realizgare: la pogettavions congiunta ta scuola e
impresa dell’esperienza in alternanza; la walularivne congiunta dell'espericnza medesima;
Iatrestazione delle competenze acquisite dai raguzel in ambito lavorativo.

Lstituti Tecnici Superiori, Le parti intendons diffonders la conoscenza dei percorsi post diplama
ITS che offrono una formagione tecnica altamente gualificats che sgevola Iacvesso dei giovani nel
monda del lavoen. Teorsi di istruzione terziaria. 1TS, sono realizzad in collaborarivne con impress,
universith, centri di ricerca ed entl Jocali per sviluppane nuove competenze m ares tecnelogiche
importantl per Jo sviluppo economico ¢ per la competitivith del Paese. Al fine di monilorare la
diffusione della conoscenza di tale percorso formative. © risellal in termini occupazionali degli
stdenti diploman ¢ Mateestazione delle competenze aequisite in ambito Tavorativo, la Commissioneg
MNazionale Pormazione Professionale e Apprendistato stiverd uaa callsburazione ees a partire dally
rete wea ITS i ares meceanica ¢ meccatromica costituita con accardo del 2015, prevedendo com Ja
stessa inconlr perodict,

Apprendistato, Le pani sostengono 1"apprendistato professionalizrante quale canale privilegiaia dJi
accesse al lavoro o apprendistato duale (eivé di 1 e 1 livelle) quale strumento di formasione che
combing 1l percorso di istrugione con un contratto di lavoro. Le parti intendone promussvers
l'apprendistato duale, che ¢ ancora poco sviluppate & coinvalge un numers limitato di smdenti &
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imprese, supportanda la progeutazione di ulterioni e nuovi percorsi di spprendistao diffondenda le
Buome pratiche di progetiaione presenr nel tenilorio nazionale ma scuole, universith ¢ imprese, i
risultali in lerming occupazionali dei giovani ¢ menitorando " attestszione delle compelenke acquisite

i arnbito Jawarativo,




Sezione Ouarta — Titoln V1
Art, 12-bis — Misure per le donne vittime di violenza di gencre

Al verificars: delle condeaont previste dall™at. 24 del D, Las. oo B0del 2015, 1e lavoratricl interessate
hanne diritto ad astenersi dal lavoro per motivi connessi al percorse di protesione per un periods
retribuiie massimo di sei mesi fermo restando quanto stabilito per i primi 3 mesi di astensione
dal lavoro dal comma 4 del medesime articolo. Tale congedo pud cssere fiuito, previo preavvise,
sl base oraria o momalicra nellareo temporale di tee anni.

Al fine di contribuire al miglioramento della condizione di vita, alle livoririci di coi al presente
articolo, rientrate in servizio dope il pericde di congedo continuative, & riconoscinto il dirite di
cul ai commi e 7 dell”art. 7 in materia di formazione continua nei termind ivl previsti. Le lavoratric
hanno, altresi, diritto alla trasformarione, anche wmporanca, del rapporto i lavore @ empo
parviale ¢ saranno agevolate nell atilizzo di Forme di Dessibalitd ovarda efo di modalith agile della
prestacione lavorativy,

Le lavoratrici, inoltre, qualora ¥i siano pit sedi lavorative e laddove sia organizzativamente
possibile, hanna il diritto di richiedere all’azienda il traslerimento a parith di condizioni
economiche e normative,

Sezione Quarta — Titolo TTT

Art. 5 = ODeardo di laviro
Ferie ¢ par sofidali

U punto 1 dell’iniesa del 26 marzo 2018 (che sard in sede di stesura eollocata in un apposiio
artivolo contrattuale} & inlcgralo con il riferimento alle donne vittime di violenza fermo
restandg il rispetto della privacy.

Sexione Prima
- (MMIiSs1s=
1.1 Commissione Nazionale per le Pari Opportuniti

¢} alla prevenzions di forme di melestie sessuali nel luoghi di lavoro anche attraverso ricerche sulls
dilffusions ¢ le caratteristiche del fenomend; a tal fine promuoverd, | noltre, iniziative di
sensibilizzazione finalizzate allo sviluppo della coliura del rispetto della dignita della donna.

= Onissis-
2.5 Aziond per I prevenzione di molestie ¢ violenze nei lnoghi &i lavore

Allo scopo di perseguire 'obiettive di totelare la dignitd delle lavoratrici e dei lavorator
nell'ambicnte di lavoro guale looge in cui ogni azione conlraria deve essere considerais

inaccettabile, le aziende sone lenute ad adottare la Dichiarazione di cui all*AllL B dell’ Accorda
§
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quadro sulle molestie e la violenza nei luoghi di lavoro sottoscritto da Confindustria e Cail, Clisl
e Uil il 25 pennaio 201046 L

Inoltre. le aziende, al fine di promusvere comportamenti consoni ¢ a favorive relazioni
interpersonali improntate al rispetto ed alla correttezza reciproca, si altiveranno per
sensibilizzare i lavoratori e le lavoratrici sul tema e migliorare il livello di consapevolezza con
inizlative Tormative-informative mirate, anche sulla base delle indicazioni elaborate dalla
Commissione narionale per le pari opportuniti nellambito della propria allivits &
pPromozione. T

R R T - fitiene inaccettabile ogrd atte o compertaments che s confipuri come malestie o
vialenza nel luogo di lavors, @ siimpogna ad adottare misure adeguate nei confrontl di colui o coloro che le hanha prsie
in ezzere. Per molestie o viclenzs si intende guanto stebilito dalle definlzioni previste dall'Accorde e gui di sepuito
sportato:

*Le malestic si verificano guando une ¢ pil individul sublscong rigelutamente & deliberatarmen e abusi, minaoce efa
uriliazioni in contaste di lavero. La wickenza si verifica guanco uno o pid individul wEngano sgprediti in contesto i
lavora, Le molestie e la vioe=nce possono essere esercitate da unn o pil superior, o da une a pil levorator o lZearatrici,
con o scopa o Peffelte di violare la dignitd della persons, di nuccere alla saluts /o di crears un ambiente di lavaro
astile".

Rizonosce, naltre, il princalo che la dignita degli irdividul non puh cisers violata da atti o comportament] che
cortipuranc molestie o violenzs ¢ che vanno denundlat! | cormporsamenti molest] o la vislenza subte sul luogo di lavars,
Melazienda tutti hanne il dovers di cellaborare al mantenimense di wn ambiente g lavors in cuisia riepettata la dignisa
di agrung e siano favorite |2 relazionl interpersorali, basate su princigl di egusalanza 2 di reciproca correttezza, anc
in attuazione del"Accarde delle parti sociali europee del 36 aprile 2007 @ della Zichiarazisne congiurta del 25 genn;
2015,

Firma del datore di laeoro /
’
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Art W - Eaeess Comptratty Pubblic & servizi

T compari della installazione di impianti tecnologici, dei servici di efficienza energetica e del
tacility management sono caratterizzati da significalive guote di mercato che comprendonn Ta
aestione degli impant alfidats iramite appalt di doraca predeterminata nel lemp,

Con riferimento all’ambiio degli appalia pubblici di servizi come individuato alle leters £f) ¢
gag ), articolo 1, legge 28 gennaio 2006 0. || ed dallarticelo 50 D, Lgs, 18 apeile 2006 0. 30, le puni,
nel rispetio della libera coneorrenza ra aziende, intendono valorizeare principi etici ¢ comportamenti
di l'aip-.:u]mhiliL& sociale wellt s salvagoardare occopazione compatibilmente con e esigenze
organizzative delle imprese coinvelie ed anche al fine i contrastare fenomeni distorsivi della )
CONCOTENZE, |

Treaier Ned eysi di cossazione di appaloo, Uasienda uscenle ne dard preventiva comunicazione alla I'-
Rappresentanzs sindacale unitaria e alle organizzaziond sindacall territorislmente competenti con
un preavviso, fatti salvi easi imprevedibili, di norma non inferiore a 20 30 piorni antecedent la data’”
di cossazrione, y
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hrl—h—mda—r:\‘l gara.

Mella comunicazione di attivazione, che sard inviata anche all’impresa subentrante, sari
fornito I"elenco dei lavoratori subordinati impiegati nell’appalto alla data dells comunicazione,
del rispettivo orario di lavoro, inguadraments contrattuale € mansioni.

Entre cingue giorni dalla  data  del ricevimento  della comunicazione di cui al comma
precedenie ciascun destinatario della—eomusiensione potrd chiedere un esame congiunto
coinvolgenda, a richiesta, le rispettive organizzaziond di rappresentanza.

La procedura di esame congiunio si intenderh comungue utilmente esperits entro 15 giorni
dal primo incontro.

Nel confronte saranno valutate le attivith prestate dall’ impresa uscente in oliemperanza al
contralio di appalto eseguito con Moggetto del nuovo bando di gara.

I.'impresa subentrante illustrerd eventuali necessith ocoupazionali corvelate alla [.'n‘u[.'rriu
arganizeagione ed alle condizioni dell’appalto.

In casa di cambic appalio possong verificars] due casi:
!
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2. cesswzione di appalto a paritd di termini, moedalith e prestazione contratiunali; in
fueste caso azienda subentrante si impegna all’assunzione del personale come di
seguito individuato:

b. cessazione di appalto con modifiche di termini, modaliti e prestazione contrattuali:
e parti, nel corso dell’esame congiunto, si attiveranno per armonizzare le mulsie
esigenze teenico  organizzative dell’appalio con il mantenimento dei  livelli
occnpazionali facendo a ricorso a quanto messo a disposizione da norme legislative
efo comtrathuali.

Sono interessati al carnbic appalto i laveratori con contratio di lavoro subordinato a lempa
indeterminato impiegati in via continuativa ed esclusiva nell>appalto che risultine in forza alla
scadenes del contratto di appalic da almeno 6 mesi prima della predetts seadenza; il suddetto
limite temporale non si applica esclusivamente per il personale in forza sull’appulto che & stato
mserito in sostituzione di dipendenti che hanno interrotio, nel corso dei 6 mesi precedenti la
scadenza del contratto di appalte, il rapporto di lavoro con la secieth nscente.

L'impresa uscente fornira alla subentrante ogni informazione ¢ documentazione utile per
perfezionare Peveniuale assunzione del personale compresi gli attestati professionali e quel
sicurezza di cui al Thlgs. $1/2008,

L'azicnda uscente, non & lenuta 8l pagamento del preavviso, di cui all articolo 1, Sezione QOuarts
- Titedo WILL - ponché 1a sus imdenniti sostitutiva, ai lavoraton assunti dall impresa subentrante.




Sezione Quarta Titolo 1T - Clessificazione def personale

Art. 1. - Classificazione ded voratori

A decorrere dal 17 giugno 2021, lo Parti concordaree di aduttars i seguente sistema di inguadramento
dei lavoraton.

I profond? camimamenti dei farton ¢ dei modelli di organicearions del lavore intervenut in quest anni
in funzione dell'evoluzione dei mercarl, delle {iliere, dei processi di ereazione del valore interni alle
imprese & dell evoluzione reenologica, canatienzeaty dulla crescente digitalizzazione ¢ dulle innovazioni
operizionah comnesse ad Industria 4.00, comportano una rrasformazions dells prestazione lavomativa e
delle professionalith. In queste conlesia, il sisrema di inquadramenie intende valorizzare i contribute del
lavoratore in termini di responsabilits ed sutonomia proprie dei diversi ruoli aziendali attualizcands i
contennti di professionalits e la terminologia dell”attuale sistema di inquadramento, prendendno atto
delle innovazioni tecnologiche ed organizzative ¢ delly trasfurmazione digitale delPindustria e della
societh dal 1973 ad ogzi, tencndo conto dell*internarionalizzazione delle organizzazioni e ded sistemi
professionali anche con riferimento al sistema ewropea FOQF, garantendo compatibilita con il
quadro normative e di certificazione generall ¢ di comparto/filiera dei sistemi aziendali.

| lavorator rientrant nelle diverse categorie legali di quadr, impicgat e operai sono inguadna in
i classificagione wnica amicolata in nove livelli di inquadramento ricempresi in gquartre campi di
rexponsabilitd di molo:

D. Ruoli Operativi: Livelli D1 e D2;

C. Ruoli Tecnico Specifici: Livelli C1, C2 e C3;

E. Ruoli Specialistici e Gestionali: Livelli B1, T2 e B3;

A, Ruoli di Gestione del cambiamento e Innovazione: Livello A1
L'inquadramente dei lavarator nei nove livell: previst & effertuato sulla base delle declaratoric generali
e delle esemplificaziond delle Ggure professionali ¢ relative areolaziont ned livelli di cui ai successivi
punti 1.1.e 1.5,

DICHIARASIONE DELLE PARTI

L upprendistato costituises il contralio i Tavaro da privilegiace per inserimenta lavorative del aiovam
capace di favorire una cocuparione stabile e di gualith. Le disciphne contrastuali per I apprendistara
prolessionalizrante, |"apprendistaro per la qualifica e per il diploma professionale, i1 diploma di istroziene
secandaria superiore e il certificaw ¢ specializzazione tecnica supenore ¢ |"spprendistate di alta
formazione ¢ ricerca sono allegate al presente CCNL i cui sono parte integrante e di coi sexue le sorli.

MOTE A YERBALE

L} Al fim della classiticaziene nelle cateporie legali di operaio ed impiegate, s considers 1s prevalenza di
attivits mannale o operativa nell’esercize del ruolo, indipendentemente dal livello di inguadramento.

23 Ad lavoratori ¢.d, intermedi continuana ad essere applicati § rattamentd in atea.

1.1. DECLARATORIE GENERALI

Le declaratorie sono definile sulla hase dei seguent criteri di professionulics; autonomia - responsabilits
perarchicolunxionale, competenza tecnico-specilica, competenze trasversali, polivalenza,

polifunzionaliti. miglioramento continuo ed ionovazione correlati si nuovi sistemi integrati &illx-v

pestinne.
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Gl elementi di professionalith elencati sono precisati ed esemplificati nelle diverse possibili
applicazioni determinate dal contesto aziendale nel glossario riportaio al punto 1.3, e vanno riferit
al rocle effetivamente svolto dal lyvoramore nell”ambito dell'organizzazione aziendale.

Le declerslorie indiaduana le competenza, le relavive intensiti ¢ Te aree di auonemia e responsabilits
distintive dei ruoli che afferiscono allo stesso livello di inguadramento selesivnate e gradvate in funzione
del contesto aziendale.

Feriteri di professionalith in cui somo articolare 1e declaratorie non sona neccssariamente compresent ¢
COMCOIIONG UG o in parte o con diverso pese, in funcione deflo  specifice contesto organizrativo ¢
tecnologico che caratierizza 'impresa o la singola unith operativa'funzionale, tenendn conte dell’ ampia
articoluzione su pib comparti e vanetd dimensionale del settore melalmeceanice ¢ dell’installasione
d’ impianti.

Fer lavoratori direllivi si intendono i lavorateri con Tunzioni gerarchiche o dotati di antonomia
tecnica organizzativa in funzione del relative livelle di inquadramento.

CAMPOD - RUOLI OPERATIYIL: LIVELLITYM E D2

LIVELLO D1:
Appariengand a guesta livello:

I lavosaton che svolgono attivied produttive, ammimstrative o di servizie elementan relative 2 un limitste
numero di posivioni Ji lavero i one specifico ambiro operglivodlunzionale secondn istmziond Ji lavors
deflinite, Per yuesto ruelo non sana richieste conoscenze ofo abilith professionali specifiche ma comperenze
digitah, aritmetiche & di comunicuaziones di base.

In lunmgiens ded contesti aziendali - rali Javoraton sono coordinad nella partscipezions slle iniziative i
migharamento aziendali,

LIVELLO D2:
Apparicngonn a questo livella:

tlavararori che con limitata sutonoma svelgone attivith produttive, lecniche, amministrative o di sendzio
crdinatie 1 ue area di lavoro determinata di uno specifico ambito operativodproduttive o funzienale. Seno
richieste conoscenze @ abilith speciliche adeguate all*applicazione di istrurioni e procedure di lavorn
ufilizzande stromenti e sistemi, anche digitali, preimpostacd.

In funzione del contesti asermlali  esercitane ona limitata inziatva o adamamento, manutensione c
regolazions su allivith e sirumenti, interagiscono col praprio gruppo di lavoro, FIpOrian autcnomamantz
ch avanzamenti operativi € le anomalie identificare, viilizzando rapport preimpostan o informatizeati e
semplict stromenti di comunicazdone digitale, adottando 1a correla terminologia techica di base anche di
arigine straniera. Tali levoraton sono normalimente coinvoltl wilizzande o metedolopie preseritie nelle
cvenall inziatve o sistemi di puglioramento aziendule.

CAMPO C - RUOLI TECKICO SPECTFICT: LIVELLI CL C2EC3

LIVELLOD Cl: r
Appartengono & questo livello: {-:--:”

| Javoraton con le caratteristiche di cui alla declaratemia del Divella precedente che svolpono o arivita 4
un'aced di lavore determinaea di une specificpdambito operativa fanzienale con polivalenza, reonoscin
AUtonCIia, con sumpetenza di diagnosi




In funzione dei contest aziendali svolgpone con carattere di continoilh wieivith di colle Barmenly aperativeo
nam gerarchico all'interno del lzam o con i feam connessi., di wteraggio e formasione in affancamente ai
colleghi secondo piani & modalich definit, Propongono interventi di semplict modifiche ¢ adatamenti e
tarniscone wn apporte attive al processi di mighoraments con autonomis nell' applicozione delle
metodulome disponibili,

LIVELLO CZ:
Appartengond g guesto Hvello:

L lavoraton che appomtano, con nonpale sulenomia nella seelia eseculiva dei procedimentt, 11 contmbyto
individuale nell’ambite di attiviti preduinive, feeniche, amministratiive o di servizio ricormenti, complesse
e di clevara precisione, sulla base di conoscenze ed bilita complete della tecnalegia o della disciplina
specifica con la capacith di interpretace istruzioni, disegni, schemi, modelli di normale utilizzo e i
applicare nell"ambita di procedure generali, le pin opportone recniche e strument, anche Gigitali, di analisi
ed interventa, con la responsahbilith dells comrerta esecuzione.

Nell'ambito di tale autonomia eseentiva, in base alle definizioni organizzative cuidand un groppa di
altrd Javoratom.

In funzione dei contesti wciendali, comtribniscono all’adallarmento, manntenzicne e regnlazione dei
processi relativi al proprio gruppe di lavore, comunicands g svanzament operativi ¢ o ancmalie
identificale nelle modalitd prescritte, anche wilizzando strument di comunicerions ¢ semplice ricerey =d
elaburweiome digitale dei dac e delle informazioni, con utilizzo elementare di terminologie nells ingua
stramiera nilevante, Operang in un ampio ambito operative o funzionale & con consapevolezza
interdisciplinare sono capaci di interagire con altre funedioni aziendali ¢ con i chenti e fornitori, anche
csfer.

I lavaratori panecipano attivements alle Iniziative o sisternd i migliaracente assicurande il corrello
utilizza delle metodoelngie adotrate @ coordinand: operativamente § gruppi di lavero e migliorament.

LIVELLO C3:

Appartengono i questo livello:

1 lavoratori che hanno responsabilith sulle svolgimento ed @ risuleat di specifiche arvits praodutiive.
teciiche, amministralive o di servizio con le opportune autonomie di inizisdva nell’ambita delle
previsioni szicndali a frooe defle variabilic dei processi.

Nell"ambito di tale avonomia di iniziativa, in base alle definizioni organizzative puidsno ¢ controllano
amppi o squadre articelare di altd laveraton con eventuale interfaccia verso alire onitd e funsion.

Possiedono complete ed articolate compewenze delle tecnolozie e delle discipline specifiche che
permettono di affrontare aulonomamente operazioni e lavori complessi e di elevata diffieoll, anche nan
ricommenti, ed effettuanc diagnes ¢ definiscono metodi & sirumend nell ambito di diretive gencrali, con
utilizza di dispesitie ed applicazion digitali. specialistuche ¢ complesse non predeterminate. Svol gonn
cim autonomao contributo di diagnest ed analisl, adatcamento, manutenzione e repolasicne di sistemi
complessi, comunicande gl svanzamenti cperativi, le anomalie ¢ le soluzioni identificee nel modi ;
adeguati anche utilizzande stumenti di comunicazione, reperimento dell'informazicne ed elahorizione /
digirale,

% W 7 %



In funzione dei contesti aziendali coordimano le ativith con definizione delle priorit operative a fronte
delle esigense di chenti ¢ fornitori, anche esternd, con adeguato withzza della lingus stoaniera in uso.
Operanc su una famiglia di processi con elevale comsapevolerza interdisciplinare ed in interazione con
alire funzicni aziendali e con © client e fornitor csterni, Tali lavorates puidars iniriative o attivith iferie
a1 sistemi di miglioramento sssicurando |a scelta ad il comreno utilicen delle metadologic nell’ ambite delle
direttive generali.

CAMPO B. RUGLL SPECIALISTICI E GESTIONALI: LIVELLL BI, B2 E B3
LIVELLOEL:

Appartengono u guesto ivello:

t lavaratart che nell’ambite di important Tunzion o arce di specializzazione, con ampia autncimia
operativa o responsabilith dei rsullal svolgona activitd prodofrive, eciiche, amministrative o di servizio
ii elevata livello tecnico. Possiedono competenza e perizia tecnico-specifiche elevate derivanti da
articolatd peroers di esperignc & formaziong,

In base alle definizioni organizzative guidano, coordinane ¢ conduceno con appomo di clevata
competenza teenico pratice un groppa o alim favoratord,

In fonzione dei contesti axiendali propongono e realiczann, in fase i esecuzione e nel rispetis delle
procedure e dei hvelli di responsabilitd, modifiche e variant.  con autonomia di diagoosi, analisi,
definiaone & regolazione dei processi e degli strument, con autenomia nella presentasdone delle attivic
e del prablemi vilizzande con peraa samenti di comunicazions ed elaborazione digiale, esprimendosi
adeguataments nella lingua stramicra in uso.

Contribuiscone con competenze od artivith riferite ad ambiti funsionali anche in diverse aree operative
aziendali e con i clienti & fornitori csterni ¢ interni. _
Sane supportati nella svaluppa di wn preprio percorso di apprendimento continne & contribuiscona
gviluppue di competenza dei propr collaboraton.

Cuidiend in funrione di signiticarivi obiettivi iniciative o sisterni di miglicramenta aeiendale.

'.
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LIVELLO BI:
Appartengeno a questo livello:

i lavoratori direttivi dotad o comperenze specialistiche rilevanti per I'efficienza & 1a continuild lecnico
produttiva dellaxienda. In base alle definizicn organizzalive esereitano, con discrezionalith di decisione
nell ambita di diretiive generali. responsahilita sutenoma di onith e/o progedi, assicurando | gestione
argamizzativa ed economica delle risorse asscgnate. Sono in prade di svolgere ¢ coordinase con
definizione delle pronta operative attivith complesse in condizioni normalmente prevedibili ma snggeme
a cambiamento, diagnosticande le soluaoni e scegliende Tuilizeo dei metsdi e degh stromend
specialisticd ¢ generali pertinenti. Sviluppana attivamente il propriv pereorsa di apprendimento continua.
Seno dotath df unlavanyaty competenza di reperimento e trullsmentn delle informazioni tecnico
ecanoiniche necessarie ¢ df impostare analisi e presentazioni complesse coodinands contributi
utilizcando con perizia stumenti di comunicazione od elaborazione digitale, comunicanda nells linges
sfraniera in uso.

In funzione der contesti aziendali, guidano lo sviluppo i competenza dei colleghi nelle uree di propria

specializzezions ¢ Ja molivazione dei propri collaboratord. stabilemdo con le parti rlevant le risorse di

mezzi e emp. Comnbuiscono su ampie famiglie di wenologie e funroni, in diverse arse operative

wriendali ed ambiti in relazione con elire funziont aziendali e clieati e fomitor esterni in autonomia r-’/'I

nell'ambite delle direttive generali. J-'rc:m!,wfﬁ'iin-r:- ¢ validang le modificke ed innovazieni tecniche, -~
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metedologiche ed arganizzative, e contribuendo con autonomia al proget di investimento, rapprese it
la propria arca in attivith interfunzionali di miglioramento & proget,

LIVELLO B3:
Apparlengona a questa [vello:

b laveratori che, olore alle caratteristiche indicate nella declaratorie del lvello precedente, presidiana
comperenze distintive ed, i [unziene dei contesti aziendali, assicurano arivitd di gestione e supervisione
di funzioni, serviwd, enti produttivi efo progewi fondsmeneali per aciends. Possiedone alia
specializeasione sostenuta da percorsi di formasione avanzam od esperienz specilica con competenza di
gestione h cambiamenti o problemi non determinabili a prior, sviluppando seluziend innovative in
rispaistd @ problemi complessi e negrriando aptonomanments in contest articolati e Ji jnceriesea.

In funzione dei contest axendali pianiticano e persegucno [o sviloppo di compeléna & motivazione dei
prapri collaboraton, svalgono attivit di coordinamento, integrazione ¢ innovazions, organizzanc e
aovernana processt di modifica ed innovazione 1eenica, metodologice ed organizzativa, contribuiscons
alla comfigurazione dei progedi di investimento @ rappresentano la propris ares in ambit interfunsionali
di miglicramento & innovazione,

CAMIPO A, RUOLI DI GESTIONE DEL CAMBIAMENTO E DELL INNOVAZIONE:
LIVELLO A1

LIVELLLY A1:

Apparlengona a guesto livello:

1 luvoralon con qualitica di quadro che, olire alle caratteristichs indicute nella declaratria del Tivelle
precedenie, con carattere di continuita ¢ limitare deleghe di polen & rappresentanza esercitano amnpia
antcnomia nellambite degh obiettivi generali dell'irmpresa per 1] presidio di impurtant aree di competenea
speclalisica e per la conduzione di une o pid servizi, unit efo progewi, snche di prandi dimensioni
¢ complessich @ rilievo stralegicn, coordinando funziosi diverse ed assicurando la gestions dei fatror
teenelogicd, vant, orgamzzativi od economici del perimetro assegnato proponendao abicrrivi specifics &
conmbuendo alla definizione degli swessi chicttivi genesali in un contesto di cambiamenl non
determinabile a prior. Possizdono clevate capacily eemiche, gestionali, orpanicsstive ed svanzata
conoscenza del settore in cw operano & delle connessiom con i setfori coreelut. Sono in grado di operare
¢ gestre per obictivi nell’ambito di complessi processi aziendali povernando le stratesie o
oimizzazione ¢ sviluppe delle sisorse: wmane, materiali ed immateriali, Promuwovoeno ed orientans
processi di cambiamento strutturale tecnico ed erganizzadvo otilizzande un eriealato porafoelic di
compelenzas teenalogiche, organiasive, personali © sociali,




Moeneaitva Quadrt.

Lraziends ai senst del combinate dispesto dell’articele 2049 del Codice civile e dell”articole 5 della
legge 13 maggio 1983, no 190 & responsabile per i danni conseguent: a colpa arrecati dal quadio nello
svplgimenta della sua attivith.

La snddetta responsabalita pui essere garantita anche mediante la souaserizione di apposita polizea
ass1CUTal va,

L azienda garantivd al guadro dipendenie, anche attraverso eventuele polizza assicorativa, assistenza
legale fing alla sentenza detinitiva, per 1 procedimenti civili ¢ penali nel confronti del quadro medesimo
per futt che siana direttamente counessi all’esercizio delle funzioni atribuitesli.

Previa autorizzazione aciendale, i quadr & riconosciota la possibilits di pubklicazrione neminativa,
di ricerche o lavar relativi alle aivich svolle e di uolizzerione dei dati e delle informazriont acquisite
nell’ambito dell*arivith lavorativa medesima.

In relazione alle lore esizenze, le aviends i norma promuoveranna, snche avvalondasi delle
Commissiont temitoriall per la formazions professionale, la pariecipazione dei quadri a inizisbve di
formazione finalizzale al mighoramente delle capacitd prolessionali.

La parteciparione del singoli a corsi, seminari o altre infziatve formative sard concordata ira s riends
ed il lavaratore inlemessat,

1.2. CRITERI DI INSERIMENTO E MOBILITA®

Le I'arti procederanne ad armonizzare le sepuenti norme contrattuali nell’ambite della
Commissione Nazionale per I'Inguadramentn Professionale, che si attiveri subito dopo Ia firma del
preseote sceordo, fermo restando che Il superamento dei periodi sottoindicati determinana il
passageio al livells superiore @ che rimangono salvi gli accordi ariendali in materia.

T - Passaggio dalla 2 alla 3 caregoria — Nell*ambite delle esigense organirzative ed economico-
pricluttive dell'azicnda. come & detto in premessa del presente punto B, | passagei dulla 2 alla 3°
calegorin 1 [avoraton Passcraing avyerranng Come segue:

@)1 lavaratorl senza specifics pratica di lavoro, provenieat da scuale professionali od in possesse
del relativo titolo di studio saranne inserit nella 3% catcgoria dopo 3 mesi dall*assunzione;

by per i lavorator inseriti in figure professionali articolate su pii categoric, 1"assepnazione alla 3*
categaria avverrd al conseguimenio della nocessavia esperienza e capacith tecnico-protessionals che
consentd di svolgere il lavors al ivello supeniore che si presume acquisita alla scadenza del 157 mese &
effettiva prestazione; per i lavoralon con conoscenze e capaciti acquisile in corsi professionali specific
di durats sbmeno bicnnale Uinserimento alla calegoria superiore avverri entra il eemine & 9 mesi;

cf per L lavoraten della 2 categoria connessi al ciclo produttiva i1 cui sviluppe nei livelli supecion
& collegato ad csigenze di caratlere organizzativo ¢ ad wna specifica prepurazione conscpuita anche
altraverse corsi di addestramento. Uidoneith al passaggio vorrd accertata atltraverso la I1p'-ri-n-u,-nr.'-nzi:nz'-m: per
uin periode diown mese nello svolgimento dei compiti di Jivelle superiore  rascorsi ?ﬁ mesi
nell’espletamento delle Tunzion proprie della peofessione, ritenoti di regola sefficient ad ac la
necessaria capacith.

Tali passaggl non comparerannd necessariamente un cambiamento di mansioni.

MOEMA TEANSITORLA.

Eventuali accordi aziendal che prevedane il passaggio anomatico s categaric superion continusranm
ad essere applicad esclusivamente ai lavorstor] a suo tempe individoat degli accordl medesimi.
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L11. —1 Linee g catera, - 51 considerana linee a catena le lines di produsiones i sede costitite
o v successione di posti di favero (stazioni ) se clascune dei quali si effertua sempre [ stessu operazione
tecnningica operanda su una serie di grupp di pani staccate di un prodotto finele che si spostans lungy le
linee » mezzo di sistema meccanico u velocith wniforme © a scatli nelle quali le quantita di peodusione
picrnuliera ed 1 tompi sone predeterminali.

Il tempa a disposizione di clascun posto per cscguire i1 lavoro assepnaen & rigidamente costanle et
tiwe 1 wrno o avoro od uguale alle scadercs., ciod al tempo di spostamento del prodarta da una stazione
ad i glasione sucoeysiva,

Per i luvoratori della 2° categoria addetl alle linee s catena si dard luogo ol passaggio alla catesoris
superiore dopo 36 mea d prestazione in linee di monluggio. ¢ sempre che abbiano svele, nel perioda
sidderte, con normale periwda, un insicme compiute di mansioni loro affidate.

Tale passaggio nom presuppone necessariamente un cambiamenta delle mansioni. Tl lavoratore, anche
dopa acquisiaione della 3 categoria, noa powrd mhelars di rectars su qualsiasi posizione di lavoro
dell anivitd produlliva stessa

I¥.— A lavoratord di cui al 37 comma, lettera o), dell’ Allegao n. | - sursnna applizati i sepuent
criters di imserimento in azienda e di mobiliti:
a) i lavoratori in possesso di laures (anche micnnale). in fase di insedimento nell azicnda, verranno
tewguadratt efla 5% categaria, sempre che svolgano aitvith increnti alla Jaurea conseguita;
by i lavoraton in possesso di diploma di senole medie superior, in fase di inserimento nell sricnda,
verranne inguadrati nella 47 calegaria.
Tali lavoratort pusseranno in ogni case alla 3 caleporia dopo 24 mesi di inioterrotta permanenza in
attivied inerenti al diploma conse guito;
o} i laveraton inguadrati nella 2° cateponia di cui sl 2° alinea della relativa declaratoria dopo 18
mesi di ininterroua permanenza passeranno @lla 3" caleporia.

1.3, NORMIZ TRANSI 1K

Le aziende procederanng entra il 31 maggio 2021 o riclassificare i lavoratori in forga sccondo
la seguente labells di comparazione fra le previgenti eategorie e I nwovi livelli di professionalit:

TARELLA DI COMPARAZIONF.

ATTUALT | MINIMIal CAMPI PROFESSIONALL LIVELLI | MINIMI al
CATEGORIE. | 314152020 |
1 1.330.54 Eliminazione 1" cateporia
3 1.468.71 5 ™
3 625,60 | RUDLI OPERATIV] 170 |
15 LGG3.88 | 1 W
4 1.699,07 | C : 2 '
RUGLI TECKIC' O SPECIFICL i i.;h
5 1.815.64 C3 M
5% 050 59 | Bl
3.0097 45 n2 i
2.236,02 B3
5 230200 Al
A7 7
F “a‘,-' 'IF" ,IL L:,:I
.:':.:_F i o o 1
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A far data dal 1" glugno 2021 & eliminata Ia 7™ categoria. 1 lavoratori gii in forza al 31 maggio
2021 ¢ inguadrati in 1™ categoria sono riclassilicati nel livelle I a decorrere dal 1¥ glugnoe 2021,

I lavoratori gia in forza al 31 maggio 2021, inleressali dalla riclassificazione seconde la precedente
tabella di comparwzione, conservana Panzianitd di servizio gih molurata a tale data a toti gli effe
contrattuali nonché i periodi di altivita gid svolli sceondo quanto previsto af puntd I, IIT ¢ TV, lettera
B) Mobilita professionale dell’art. 1 e all’aret, 3. Sezione Quurta, Titolo 11, CONL 26 novembre 2006
che saranna considerali wlili ai fini dells riclassificazione nei nuovd livelli di professionalita.

L4, GLOSSARIO ED ESEMPLIFICAZIONL DEI CRITERI I PROFESSIONALITA’

1. Autonomia-Responsabilita gerarchico/funzionale: & Fampiezza di impatio e di influenza
gerarchica o tecnico/funzionale efo il grade di autonomia e discrezionalili esecutiva e
d’iniziativa sulle attivith attribuite in wn deferminato contesto organizzativo, Tale
contribute pud essere riferito alla  propria attivith individuale o anche altre attivith e
risorse (umane, tecnologiche, economiche, materiali, informative ete.)
Esemplificazioni:

= Tipi di responsabilitd di budget/conto ceonomicoftisultato ete,

¢  Dimensione ¢ gualificazione dei riporti in termini di ampiezza del controdlo
gerarchico funxionale

= Area organizzafiva e complessith del prodotte/processe su coi sl esercita
I"influenza (lecnica, economica, organizzativa ¢ geogralics)

(B

Competenza teenica specifica: sono le conoscenze ¢ le capacith teeniche operative, di
processo, di prodotio ¢ di prerequisii di certificazione, sindio efo esperienza,
direttamente connesse allo specilico ambito di azione nel contesio axiendale.
Esemplificazioni:
*  Controllo e repolazione
*  Qualita per precisione, dimensione, valore, complessith, natora dei materiali e
dei componenti, natura ed intensith dei rischi: di deterioramento del prodotio, di
sicurezed, ambientali, di continuits del processoe
* Autonomiz di diagnostica ed adattamento  nell'esecozione dei  compiti
professionall in condizioni variabili
a REPEI'ihiHﬂ i mercata
*  Rilevanza compoetitiva aziendale
¢ Perimetro di influenza: attivity personale, del gruppo, aziendale, di settare
*  TIndicatori di misura della prestazione

Td

Competenze trasversali ¢ partecipuzione al miglioramento : sone i saperi ed i saper
fare che il lavoratore pud applicare ¢ trasportare su differenti arnbiti funzionali e di
processo che abilitano i risultati delle competenze teenico specifiche in termini di
efficacia ed efficienza. Fsse comprendono competenze relazionali di ascolto e ,-’
comunicazione, di lavore individuvale ¢ collaborazione in gruppo, di problem mhmgf

per la partecipazione al miglioramento continuo, competenze digitall generali, di L
apprendimenio permanente e d;_.;;?id._ﬂi:nmmm multiculiurale e fin gumlm ff] 5
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Esemplificazioni:

+  Ascolto comunicazione e relazione

*  Partecipazione al miglioramento continun & snggerimenti
*  Parlecipazione ¢ coordinamento del lavoro di gruppo
=  Esposizione al clienie ed al fornitore

«  Apilith ed adattabilith

¢ Pianificazione ¢ gestione

*  Apprendimento continuo e formazione di s@

*  Sopporto e formazione di altri

*  Lingue stranicre

= Utilizzo degli strumenti informatici e digitali

4. Polivalenea: € la capacita di effettnare, in un perimetro definito dell 'organizracione,
prestazioni analoghe: diverse posizioni sulla stessa linca/ulMicio o 1a stessa posizione
su pin linee, uffici, onitd organizeative

Esemplificazioni:
* Capacita di ricoprive posiziond diverse di complessita ed onerosith equivalente
nelly stessa unitl organizzativa o disimpegnare la stessa posizione in diverse unith
oiganizralive e contesti operativi diversi

5. Polifunzionalita: & la capacity del lavoratore di svolgerce attivith normalmente
riferibili a4 diverse aree di mestiereTunzionali ed esercitare la responsabilith in aree
funzionali diverse

Esemplificazioni:

*  Capacita di esercizio della propria attivith/responsabilith in integrazione con
ruodi tecnici diversi, o di attingere ad altri saperi teenico/dicciplinari per svolgere
attivita o presidiare pii funzioni in pesizioni composite

. Miglioramenty continuoe e innovazione: partecipazione ai nuovi sistemi integrati di
gestione operativa e di organizzazione del lavoro ad esempio di tipo 150 SO00, 13000,
180MMW45000 o normative che richiedono copacith di contribuire ai cicli di
miglioramente continon e processi di innovazione a lronte delle evoluzioni della
tecnologia ¢ def mercati, per il miglioramento delle condizioni di lavoro,
dell’efficienza
Esemplificazioni:

*  Auitedine cliente/fornitore interng lunges il processo

*  Capacita di contribuire all'implementazione delle soluzioni teeniche, di prodotto |
¢ processo, of organizzative

*  Capacith di wlilizzare, sviloppare individualmenie e collaborativamente,
metodologie e strumenti, snche digitali. previsti nell'smbito dei modelli
organizzativi

*  Capacita di puidave/orientare il miglioramento e/o Pinnovazione

*  Capacita di diffusione delle pratiche ¢ di elaborare proposte innovative




1.5. ESEMPLIFICAZIONE DELLE FIGURE PROFESSIONALT E ARTICOLAZIONE NEI
LIVELLI INQUADRAMENTALIL

Le seguenti csemplificaziond df figure prefessionali ¢ reladva articolazione et Livell di iy uAdrsmeneg i
sulls base dei critedi di professionalits applicabili, individuano una selezions di pﬂ.@:]l;nh eSRmpL
rappreseniativi delle diverse funzionifmeoli aziendali

Vedi Allepati Tecniel




Art. 2 - Coponissione Narionale sl Inguadraomento Frofessiomale

Federmeceanica, Assistal e Fim, Fiom, Ullm, ritenendo che il nuovo sistema di inguadramento
professionale costituisca wno struments  fondamentale per la valorizzazione del lavore  delle
persone in coerenza con i profondi cambiamenti dei fattori e del modelli di organizzazione del
lavoro  inlervenuli in questi annd, convengone df costituire la Commissione nazionale
sull*Inguadramento professionale con il compito di:

- monitorare 'applicazione del nuwovo sistema di inguadramento professionale;

- elaborare una raccolls di profili professionali rilevanti  tenendo conlo delle specificithy dei
cotmparti, lilicre ¢ bacini (installazione d impiant, informatica, sutomotive ecc.... iche sard gestita e
condivisa secondo quanto definito di comune accordo dalle Parti; in allegato il profile professionale
del manutentore con sviluppo dei sei criteri di professionalith come esempio puida per la
Commissione per definire i profili professionali.

- fornire valutazioni ed indirizzi qualora sl veriliching conlenziosi sull*applicazione del nuovo
sisterna di inquadramento su richiesia delle parti;

= proporre alle Parti stipulanti aggiornamenti dell’esemplificazione delle figure professionali e
progressione nei livelli di professionality in funzione delPevoluzione tecnologica e organizzativa
dellindvstria metalmeccanica ¢ dell’installazions d*impianti;

- elaborare Linee gonida per le sperimenlazioni di interventi di adattamento ingquadramentale
finalizzati a valovizzare le professionalith dei lavoratori in coevenza con le specificita degli ambiti
tecnologici e dei modelli di organizeazione aziendale di cul al seguente art. 3;

- monitorare le sperimentasioni che i realizzeranno ¢, a richiesta congiunta, fornire supporta alla
sperimentazions: il monitoraggio delle sperimentazioni che si realizzeranno consentich di aggiornare
ed implementare le suddette Linee guida;

- claborare valutazioni e proposte, sulla base delle sperimentazioni realizeate, dei casi azlendali, dei
risnltati conseguiti e delle eventuali problemativith, circa Ueventuale necessith di apportare
correltivl, Implementazioni o modifiche al sistema di classilicazione dei lavoratori, nel corse del
prossimo rinnovo del CCML.

La commissione si avvarra del supporto teenico-scientifico dei Centri di Competenza guidati da

Politecnicl ¢ da University, da individoare di comune accordo, per sviloppare approf _1_?@&
sull*evoluzione delle competenze ¢ dei processi di cambiamento delle imprese. '. J."
III' %

Art, 3 = fniziarive sperimeniall

Al fine di cogliere le specificith e sviloppare le professionalitd, le competenze e Pimpiegabiliti dei
lavoratori in coerenza con gli ambiti tecnologici ¢ i modelli di organizzazione attraverso i goali le
diverse imprese produceno valore, sarh valotata opportunith di sperimentsre interventl di
adattamento ingquadramentale nell'ambito dei principd di riferimento comune f‘l‘lﬂj}?{hjﬂli dal Cenl

P : . Y
) _.-*_w'ﬁ*‘Ai kj-lﬁ ﬁé{ m
- *:/_ P f"ffﬁ

4



¢ dalle Linee guida elaborate dalla Commissione nazionale, fermi restando gli accordi aziendali gid
in atlo,

Gli approfondimenti inquadramentali dovranno essere condivisi in sede aziendale con la RSU
d'intesa con le strutture territoriali delle Organizzazioni sindacali stipulanti anche con riterimento
ai tempi di realizzazione, ¢ potranne ripuardare anche specifiche aree professionali efo di attivita
azicndale,

Per renderc operativi tali adattamenti potranno essere considerate le seguenti iniziative:

approfondimento della valutazione di fattor] di professionalita, specitici, trasversali, di polivalenza
e di compelenza espressa attraverso matrici improntate ad oggetfivith e trasparenza;

- Individuazione di percorsi di ricomposizione delle posizioni e di arricchimento dei contenuti
professionali di specifiche professionaliti in Tunzione delle innovazioni orpanisative & tecnico-
operative

- individuazione di sistemi di valmtazione del contribulo individuale o di team o di specifiche aree
professionali alla catena di creazione del valore ed al differenziale competitivo dell'impresa;

- individuazione di sistemi di bilancio delle competenze individuall, di team, di specifiche aree
professionali in coerenza con i fabbisogui di formazione ed apprendimento continuo e piani di
s¥iluppo definiti attraverso vn portafoglio di sxioni, adegnatamente articolato per metodolosia
anche in ambito digitale, interne ed esterne, individuali ¢ collettive anche Lenendo contod
soggettivo alla formazrione.
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ALLEGATI TECNICI CONDIVIST COME BASE DELL'ATTIVITA® DELLA COMMISSIONE
PARITETICA NAZTONALE SULLTINQUADRAMENTO

ESEMPLIFICAZIONE DELLE FIGURE PROFESSIONALI E ARTICOLAZIONE NEI
LIVELLI M PROFESSIONALITA®

Area

| D1

D2

) |

AMMINISTRAZIONE E
CONTROLLO
GESTIONE

RESPOMNSABILE
CONTROLLO DI GESTIONE,
AMMINISTRAZIONE,
FINAMNZIA

SPECIALISTA FISCALE

ADDETTO CONTROLLO D1
GESTIOMNE
CONTABILE

PAANLUTEMNZIZME,
INSTALLAZIOMNE E
TECMOOGIE

Bl |B2 |B3 | A1 !

TECNOLONE| E

INSTALLATORI SISTEMI
ALTA AUTOMAZIONE
MANUTENTORE X
MECCANICO-ELETTRICO-
ELETTROMNICD

NMONMTATORE
INSTALLATORE O GRANDH
IMPIANTI

TECNICO
PROGRAMMATORE DI
ASSISTENZA E
INSTALLAZIONE

TECMICO DI ASSISTEMNZA

AGGIUSTATORE
STAMPISTA

GUARDAFIL GILNTISTA X
INSTALLATORE IMPLANTI X
ELETTRIOI

TUBISTA |MPIANTI X
TERRMOSAMITARI E LI
CONDIZIOMAMENTC

RAMISTA

PRIMARISTA

MONTATORE X
MACCHINARIO

RIPARATORE X

PERSOMALE ED
ORGANILIALIONE

:SF"ECIAI.IFI'A FORMAZIOME

SPECIALISTA LEGALE
RESPONSABILE RISORSE

UMANE

| ADDETTO SERVIZIO
_ RISORSE UMAME




PRODUZIONE E
LOGISTICH,

TECNOLOGI DI $ISTEM|
| ROEOTIZZATI

TECNOLOGI DI SISTEMI DI
LAVORAZIONE NON
CONVENZIONALE

RESPONSABILE 1 LINITA
PRODUTTIVA AUTONOMA

TECHNOLOGO DI UNITA
PRODUTTIVA AUTONOMA

ADDETTO/RESPONSARILE
OUALITAR UNITA
PRODUTTIVA AUTONOMA

ADDETTO/RESPOMSABILE
LOMSISTICA D UNITA
PRODUTTIVA AUTONOMA

CONDUTTORE
IMPIANTISSISTEMI
AUTOMATIZZATI

ATTREZZISTA

ADDETTC MACCHINE A
| CONTROLLO NUMERICO

METODISTA DI MACCHINE
A CONTROLLD NUMERICD

AMNALISTA DI TEMPI-
MNETOH

= |

AMNALISTA DI PROCESS E
CICLI

ADDETTO LAVORAZION|
| NON CONVENZIONALI

SALDATORE

MOQDELLISTA IN LEGND

=

| GUIDAMACCHINE
ATTREZZATE

FORMATORE A MAND

AMIMISTA A MAND

s

o

| =

>

CONDUTTORE MEZZI DI
TRASPORTO

ks

o

GRUISTA IMBRAGATORE

In

'COLATORE

COSTRUTTORE 5U BANCD

COSTRUTTORE 5L
MACCHINE

INMBALLATORE

FOMDITORE

LAMINATORE

RICERCAZSVILUPPD E
GESTIONE PROGETT

CISEGMATORE
PROGETTISTA

o | el | e | e

o

o

A B

o

>

AR

CAPQ

PROGETTC/COMMESSA

L




ESPERTO ol Ix Ix % [x |
PROTOTIPAZIONE NUOW|
PRODOTTI

SPECIALISTA METODI DM X oIx lx | x
PRODUZIONE

DI PRODOTTO
ADDETTO PROVE DI X X |X | X [X |X
LABORATORID
ADDETTOSALAPROVE | X % |x | X
TECNICO O LABCRATORIO
TECNICO SALA PROVE "E
PROGETTISTA DI
| COMPLESS|
ESPERTO ¥ | % (% [X
PROGETTO/COMMESSA
d DISEGNATORE X ¥ X X
SERVIZI RESPONSABILE SERVIZIO B ¥ [x [x [x
| COMMERCIALI CLIENTE :
RESPONSABILE X X | X | X
VENDITE/CLIENTE
| RESPONSABILE ACQUISTI
PROGETTISTA PRODOTTO X |
| PRODUCT MANAGER X
RESPONSABILE GRANDI
| CLIENTI
SPECIALISTA MARKETING E
COMUNICAZIONE
TECNICO COMMERCIALE X
ADDETTO ACOQUISTI ¥
AMALISTA MARKETING [ ]
ADDETTO SERVIZIO x| X
CLIENTE
ADDETTO SICUREZZA ¥ TE - |F ol R bR
AMEBIENTE .
ADDETTO MARKETING E X X x|
| COMUNICAZIONE
SERVIZI INFORMATICI | IS PROJECT MANAGER x [x [x [x [=x
WEBMASTER

RESPONSABILE $ICUREZZA ¥ [® (% Ix

=
kL

=

-
a | | | e
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o B

E

I
| o | e |
| o

s
-

o I

| e | |
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-
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15 PROCESS&BUSINESS X |x X
CONSULTANT
RESPONSABILE SERVIZ] | X |x |

INFORMATIC! AZIENDALI |
TECHNICAL CONSULTANT x Ta TR TR
WER DESIGMER .
TESTER | X % Fx
SYSTEM ENGINEER i x [% [H
FUNCTION ANALYST | » X (X |X

T,
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DEVELOPER | - (% [% |X
‘DB ADMINISTRATOR ' X |x |
SOLUTION CONSULTANT _ X 1% | X
ADDETTO SERVIZI "B
INFORMATIC] AZIENDALI
SUPPLY CHAIN, RESPONSARILE SICUREZZA %o|lx [x x
QUALITA, SICUREZZA- | AMBIENTE .
AMBIENTE RESPOMSABILITA SISTEMA = X |x [x |x
| E METODI QUALITA'
|RSPR X % ¥
PROGRAMMATORE ¥ % [% [& [X
PRODUZIONE
APPROVVIGIONATORE X (X |[X [X [ [x [
PROGRAMMATORE X (X [x [x [% [x | |
PRODUZIONE !
SPECIALISTA LOGISTICA ' TR :
ADDETTO SISTEMA E X X [X |% |% |® X
| METODI QUALITA'
COLLAUDATORE % % [ [x |#
|
£
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una Commissione pariretica per le pan opportanitd, fermata da non pid di 3 componegnti
rispertivamente in rappresentanza della Diresione e della Rappresentanza sindacale unitaria,

Vedi testi art. 12-bis Misore per le donne vittime di violenza di genere

Art, 9, = Informazione & conseltanione in sede aziendaie.

TESTO DA ARMONIZZARE TN SEDE DI STESURA DEL CCNL
Arl. B-fiy - Tmizictive di coimvedpimento ¢ parrecipazione del lavoratari nell Tmpresa

Federmeceanies, Assistal € Fim, Fiom, Uilm, concerdana di istitnire una Commissione che
fornirh indinizd al fine di protmuovene - anche attraverso attivitd svolte in accordo con ko
Aspelive stulture lerdioiali - la sperimentazione di niziative df cowmvolgimenio e
partecipazicns dei lavoratori nell improsa anche in relasdone alle innovazioni legislative
in mareria.

Srerimenizione

T Parti convengono sull’opportualty di proporre la mealizzaziope i amiealive
sperimentali i materia di patecipazione nella convinzicns che walon quali la
condivisione, la trasparenza, la fidocia e il riconoscimento rivestano primaria impomanzsa,
Fantepin in un conteste Muido e complesso come Uattuale, E° infatti su questi pilastn
valoriali che puly essere perseguite un progetto evolotivo delle relazioni indusinali che
gbbiz I"ambizione di mizliorare la funzionalith orgamzzaliva dell®srienda o vanlageico
dell’apdamento dell’impresa ¢ del lavoraton. Consapevolersza delle responsabilicd,
programmazione condivisa o mconoscimentn del valore sono le mete verse cul
indirizzarsi, anche attraverso la promosione di percorsi di formazione e reciproco
apprendimente collaborativo tra le parli, anche nell'mlento di Acercare un sistema di
eelaziond pid rspondente alle nuove osigenze.

T inodello sperimentale sard implementato dalle Aziende su base valemtana e in accondo
coft la RS, con la possibilith di trovare la sva formalizzazione all'interne i un
«Prowcollo sulla parlecipaziones, da definivsi con Dassistenza delle  rispetiive
Oirgamierasium.

Tale sisterna pariecipativo §1 Tonderd su quel principi di condivisione operatva gid
Tesentl all'intemo der modernt assect organizeativi nelle Imprese.
F &

Il nuove modo di lavorare presuppone una continwa inleraziong tra i diversi lvelll
azicndali od una piena collahoraaons 31 e le parti.

Operare in leatn, ned grupp i lavor ¢ dace un concributo per realizzare insicme, come
sqquadra, guel “valore agriontg™ che il singolo da solo non sarebbe in grado di appornare,

Questi concettl che @i sono presenin nelle Axiende possono costituice 1] fondamento di
un modello sperimentals di pariecipasione,

Si tratta della condivisione di soluziow & processi 4 monte, fin dall’inizis, per ruscire poi

nel prosieguc a rdsolvere i prablemi e a cogliere le opportunitd in manlers immediaia ¢
tempestiva.




La partecipuzione dovrd concretizzarsi nella quotidianitiy, nelle divarse fasi operative.

Sara garantita la presenva di un rappresentante dei lavorstori nei groppi di lavero (o eam)
crogs - funzionali, con la presenza cioé delle varie Tunsioni aziendali, chiamati di volta in
volta ad affrontare le varie questiond, di namra produtiiva o otganizzariva.

Questa forwa di parlecipssione avanzata, che si fonda su una piena condivisions & sulla
collaborazione ab arigme nella individvazione delle solusioni pin adezuate, Py portare
#l wn'evoluzione del musdells dei Comitati di Parlecipazione e dei processi i
informazione e censultazione, fomendo nuovi elementi all implementazione di rapporti
orientati alla condivisione i obiettivi,

Tutti gli aspetti della vita axiendale - in particolare nelle PAMI - possono costituire Dgoello
della sperimentazione partecipativa ma appare particolarmente opporune che 1o s
uttUazione sia presa in considerazione nel case di piani o progetti aziendali - come guelli
rivolti ad aspetti quali Minnavazione, il miglioramento continuo ma snche per la miglior
gestione ¢ superamento di situazion critiche - che meglio polrehbere trovare attuwsione
con i coinvolgimento e li parlecipazione direrta dei lavorater,

L’eventale adovione del modello di parteciparione cosi delinesto potrd essers meglio
definite a livello aziendale anche sul piano delle maxlalith operative.




Lavoro Agile

Entro la data di stesura del presente CONL, le Parti, 1n seguito al sicorss diffuso al lavora agile
conseguente alle misure di contenimento dells Pandemia Covid19, nel confermare il principio della
pariti di tratfamento dei lavoratord in modalith agile rispetio a quelli che gvplgon la prestazions in
“presenza” convengono di affidere ad una Conunissione paritetica la definizione di guaddro normstive
i partire dall’esercizio del “dinlio alla disconnessione™, dei “dirid sindacali”. la mitela delly privacy,
deali strummenti di lavere informaticl, e del dirito alla formazione,




Seriane IV - Tilole % — Ambiente di lavorn

ATE 1. — Ambdende o favoro = Salule @ stenreron

Al La mcla della sicurezza & della sulute ned naghi di lavoro. il rispeito dell'smbiente, 1o
sviluppo sostenibile delle ativith produmtive sono valeri condivisi dalle parti a tomi | livelli e
costituiscone obietivi comuni dell’azienda ¢ dei lavoratori. a partire dal rispetto deali obblighi
pravist dalle disposteiont legislanve vigenti.

Coerentemente con quest obiertivi, il datore di lavoro, 1 difgentt e prepost, i laveratord, i1 medico
competente (ove previstol, il responsabile del servizio di prevenziene e protezione, i rappresentanti
thei Tuvarmarart per la sicurezza collaharane, nell®ambito delle rispettive funzioni & responsability, per

laviera, ergonomiche ed vreanizratve, 7 livelli di salute nei luogrhn di lavoro @ di tutela dell* ambiente.

i

- v I

ehminare o ridurre progressivamente i@ nischi alla fonte e migliorare le condizion dei looghi di (A.‘;,
1

R

I'rendendo lo spunto dall’esperienza del Comitali per 'applicazione delle misure di
prevensione anti Covid 19 di coi all'acticolo 13 dell' Aceordo del 24 aprile 2020, nella logics di
[avorire proposta e condivisione di obicttivi ed interventi, i soggetti responsabili della materia
di cpi al comma precedente individueranno gli strumend pit idonei e le modality
maggiormente eflicaci, lenendo conto delle specificita dei diversi lvoghi di lavoro, per
perseguire anche in collaborazione con la Rso il massimo coinvolgimento possibile ded
lavoratori nella gestione della sicurersa in aziends,

B} Il datore di lavoro all’interno. dell azienda ovvern dell"unitd produttiva olire ad osservare le
misure generali di tuscla per la protezione della salute ¢ per la sicurezza dei Tavoratord e totte Ie
prescrizioni di legge, & rennto, consultando nei modi previsti dalle nommne vi genti i reppresentanti dei
lavoratori per [a sicurezea, ud organizrare in modo efficace il servicio di prevenzione ¢ protezicne, ad
cffertuare Ja valutazione dei nschi ad informare ¢ formare i lavoraton sui rischi specifici cui sono
caposti,
In particalare:

provveds allinche gl BLS siano consultatl preventivamente e tempestivamante in ordine alla
valulacione dei mschi, alla individuazione, programmazions, realizzazione e verifica della
prevenzions nell azienda o unith produtiiva;

- provvede affuiche 1 lavorater inceriean dell attivith di prevensione incendi @ lotta antincendio,
di evacuazione dei lavoratom in case di pericole grave ed immediate, di salvatageio, Jdi promnto
soccorsy e, comungue, 41 gestione dell’zmergenza siane adegoatamente formali consulande in
merite all erganizzazions della lormazions 1| rappresentante per la sicurerza;

in relasione alla nators dellativith dellonith produltiva, deve valutare, nella scelta delle
attrezzature di lavoro e delle sostanze o dei preparali chimici impicgat, nonché nella sistemarione dei
lueyghi i lavara, 1 rischi per la sicurezea e ba salute deit lavorator, ivi compresi guelli dguardane srppi
di lavorstori csposti a rischi particolan;

provvede aflinche ciascun lavoratore, in occasions dellsssunzione, del trasferimenta o
cambiamento di mansioni ¢ dell’introduzione di nueve atrezzature di lavom o di nuove teennlogic,
di nuove sostanze ¢ preparati pericolosi, sia adeguatamente informate sui rischi & solle misore
prevenzione e di protezione adottule e niceva una formazione sufficiente ed adeguata in materia di
sicurezza ¢ di safute. con parlicolare riferimento al proprio pesto di lavora ed alle propric mansioni.
La formazione deve sssete periodicaments tipetuta in relacione all’eveluzione del fschi ovvera
all insargensa i nuovd nachi;

—informa periodicamente 1 lavoralori, di norma trimestralmente, previa consultazione con ali
K15, attraverso gli stramenti internd urilizzac (mail, comunicazioni cartacee, ofe,), circa i temi della
salule ¢ slcurerra com particelare riferimento alle tipologie di infortunio e di guasi informnio
eventualmente ricorenti € alle misure i prevenzione previste nonche alle problematiche emerse
negli incontrs perusdicd con gh R,
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Cy Ciascan lavoratore deve prendersi cura della propria sicureccs e della propria salute e di
quella delle altre persone presenn sul lucgo di Javero, su coi possono ricadere gli effeld delle suc
AZIOnL 0 omissiom, conformcmente alla swa Tommazrione ed alle istruzion e ai meezi fomid dal datore
di Lavira.
In guesta contesto di responssbilith ¢ di molo attivo ai fini della prevenzione, | lavorated hanm:
precist doveri di rispetto delle normative in mareria e sone altresi tiwlan di specificd dirin.
| lavararari in particolare devono:

caservare e disposizioni ed istruzioni Joro impartiee dai superiori ai fini della protezione
collativa ed individuale;

— sottaporsi al controlli sanitari previst net oo confronti dalle prescrizioni del medico
campelente in relazione ai fatton di aschio cul sono ceposti:

utilizzare correllaments i mazchinard, le apparecchialure, gli utensili, le soslenes ¢ 1 preparati
pericolosi, 1 meze d trasporto ¢ le altre attrezealure di lavore, nonche § dispositivi di sicurczza
compresi guelll protettivi foeniti dall'impresa in dotazione personale, curandone la pesfetla
COMSETVEEIONS;

— segnalare immediataments ui superion lo deficienze di mucchinari, apparcechiature, utensili,
merzl, attrezzaire ¢ dispositvi ¢ sicarezza e di protezicne individuale, comprese le altre condizioni
di pericolo di cui vengono 4 conoscenza, adoperandosi direttamente, in caso di ureenza, nell'ambito
delle loro competenze e possibilich, per eliminare o ndurre ali deficienze o pericoli, fermo restanda
Pabblige i non nmuovere o modificars senzs anorizzaziene i dispositivi di sicorezza o &
segnalazions ¢ di controllo, dandone notizia al rappresentantes dei lavorator per la sicurezea
Ilavoratari, in particolare, hanno dirdte di:

— eleggere 1 propn rappresentanti per la sicurerzs;

— verificare, mediante i rappresentante per la sicurerza, 1Mapplicazione delle misure di

Prevenzions & prodesaome; B

ricevere un'adeguata informazione e lormasdens in materia di salute & sicurcrra, m*ﬁi\\

particilare aferimente al proprio poesto di lavore ¢ alle propris mansioni;

— neevers 4 lomo richicsta copia della cartella samiearia ivi compresi gli esiti degh accertament
s LarT;

— neevers informazioni dal medico competente sul significato e sui rsulat degli accertament
SAMTLArT Cui S0ma Sortapest;

— nen subire pregindizio aleuno nel caso in coi, in presenza di pericola grave ed immediaw e che
e pud easere evitato, s allontanine dal posto di Tovarn;

— e subire pregindizio nel caso in cul adoline comportamenti atti ad evitare fe conseguenze di
un pericele grave ed immedials essendo nell'impossibilih & contattare il competente
sUpErion: gerarchico.

Potranno essere spenmentate modalich di coinvolgimento atovo dei levorawri nell'organizzazione
dell"attivita oi prevenzione finalizcala al mighommento della salule e della sicurezza dei luoghi di
lavare, In particolare nelle unith produttive con almeny 200 dipendenti potranng essere programmati
duc ncontr all’anno nell’ambito dell’area di esecuzione delle operazioni industiali per gruppi di
lavoratori, gestitt da RSPP ¢ presenti § Preposti e gli RLS, per csaminare eventuali fattor di rfischio o
criliciti e prospettare possibili solueioni. Ta partecipazione sach a carco dell*azienda e dei lavorator
m un rapporto pari 111 seconda modalicd definite &7 imtesa con la Bosa.

Nell'ambito di tali incontri si potrd apalizzare il tema delle malatiie professionali con
particolave viguarde a gquelle sorte efo preseoti in azienda e le modalith possibili di intervento
per ridurne Pincidenza.

Sulla base di quanto concordato nelle Linee guida dell'S ottobre 2018 potranno altresi essere
sperrestat attivatl, anche in aceordo con la Baw. i cosiddett break formativi consistent in un
aggiornamento del lovimatore sulla sicurezza atiraverse brevi momenti formacivd (15-20 minuti al

massic) da collocarst dorante 1"orario di lavoro in funzione delle esigenss wecnico-organizzative nel

cimsit el quali, sotte la supervisione del docente/RSPP affancato dal preposts e dal RIS, il
lavaratare ripercome le procedure operative di sicuresra dell’arca di competenza.
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MNellambito degli attuali incontri perlodici tra RSPP & RLS =arh possibile discolere di
emissioni, di trattamento rifiud, di impatio energetico e di ambiente con il coinvolgimento dei
rappresentanti aziendali che seguono i diversi temi.

By In cgmi unith produttiva sona istinei:

—il documente di valetazione dei schi conenente le misure di prevensione e proterione
adottane ¢ quelle programmale per L..dmnlm: il mighoramento nel tempo dei livelli di sicurezza. [
documento sard relaborao in ocensione di modifiche del processo productive ¢ di innovazicni
tecnologiche signiBicative a1 fim della sicurczza @ della salule ded Tavaraior;

— la cartella samitaria ¢ di rischio individuale del lavoralore soboposte 3 sorveslianza sanilara,
lenuls ed apggiornasa a cura del medico competente incaricato della sorveslianza sanilaria, con
vincala del scgreto professionale e nel rispetta defle norme & pmcudur-: i reateria J trattamento dei
dan persenuli secondo guanto previsto Decreto Ing!slnﬂm 18 muggio 2018, n. 51-del BT 30
gragre—=ta—06, In wle cartelly semo annotati 1 dat analitici riguardanti le visite mediche di
assunzione ¢ periodiche. visite di ideneith, nonche gli infortuni & le malattie professionali,

E inoltre istitnite, secondo guanta prevista dalle vigeati disposizioni di fegpe, il registro degli espost
agl agenti cancerogem e murageni nel quale & riporlata atbivita svolta dai lavoratod, 1 asents
cancerageny utilizzaco e, ove nota, 'esposizicne ed il grado dells stessa, 1| Rs. hannoe accesso s
dette registro secondo quanto previsto dall'articolo 243 del 13, Les, n. 81/2008.

11 registro inforouni. eliminaw dall*aricole 21 comma 4, D. Lgs. mo IS1A2015, & sostitoico con il
“Cruscatia infortuni™ messo 4 disposizione dall’ INATL.

Ey  Inmite le aziende, o unita produttive, & eletta o designato il rappresentante dei Iaveratari per
la sicurezza seconde guante previsto dall”Accordo interconfederals 12 dicembre 2018 23-eivon
195 i applicasione dell’articolo 18 del D. Lgs, 19 seuembre 1994, n, 626 (atouale articolo 27, 1
Ligs. 9 aprile 2008, n, 81, come modificato dal T, Las. 3 agosto 2008, 0. 106),

A1 rappresentanti dei lavoraton per la sicurezza (R.Ls.) sono arribuoit, i particolsre, difin in materia
di formazione, informaziones. coensullazione proventiva, ACCEss0 ai luoghi di lavorn, da csercirare '
seeondo ke modalith e net limit previst dalle norme vigent e dalle procedure ariendali.

I Kls., in funzione del conlests orgamizzativa, doveanno essere dotati o adegoati slementi di
identificazione (ad E:&-.{:m]:liu cartelling, h.u-rlbn: spilla, cee.),

Al sensl di quanto previsty dagh armg, 18, 33 ¢ 50, del D. Lgs. 9 aprile 2008, n. 81, come modificato
dal T Lgs. 3 agosta 2008, a. 106, il datore di lavoro @ tenuto 4 darve informazioni ai R.Ls. sugli
informani infervenuti, con indicesions delle canse ¢ della prognosi & sull’andamento delle malattic
professionali e della sorveglunza sanitaria anche mediante la visualizrazione del “Cruscoto
infortun™ ¢ a consegnare al Rappresentante dei lavorator per la sicurczza, so richiesta scritla deflo
stesio, capia del documento di valuladone ded rischi, previa soroscrizione di apposito verbale di
consegia. In presenza di appaln, 1l committente consepnerd @i Rls copia del DUVRI per
cofsentirne la consultarions seconda guanto previsio dalla normativa vizente,

[ Rls sono fenuti a fare un wso steetamente rservam ed intemo dei document ricevuti ed
escinsivamente connesso all’espletamento delle propric funziond rispertando il sepreto industriale
anche in ordine ai processt luvorativi aziendali e 11 dovere di privacy sui dat sensibili di caratere
sanilario riguardan 1 lavaranori

Tl rappresentants per la sicurezza pub richiedere la comvecazione di np’apposita riusione olire che nei
casi o gravi o motivate sitwasiond di nschio o di sigmficative variaziond delle condizioni di
prevenziane in azienda, anche qualora ritenga, come previsto dall’articole 50, et o) del 1. Lgs. 9
aprile 206, 0. B, come modificato dal D0 Lgs, 3 agosto 2009, o, 108, che le misure di preve SNZione e
protezione dai nschi adottate dal datore di lavoro ed 1 mezzd impicgats per atwarle non siane idonei a
garantire la sicurezza o la salate durante il Tavoro. In mle occasione, le parti gualer siano d'sccorda
sulla necessith A1 procedere a verifiche o accertamenti potranne valutare di affidare ad Isticod o Enti
qualificety, scella di comune accordo, le rilevazioni o le indegini che s ritenessere neceasarie secondo
l= mandalith concordemente individoate. Gli onen derivanti da tall rilevazioni sono & carico delle
aziends.




I permess rerribuiti che competeno ad ogni B.Ls,, di eni all’ Accordo interconfederale 2o et
H05-12 dicembre 2008 sono elevati individuati con riferimento all”unild produttiva e sono pari
4 50 ore annue nelle unith productive che ovcupane da 51 a 10 dipendenti, 8 0 are annve nelle unith
produttive che occupano da 107 a 300 dipendenti, a 72 vre anmue nelle unith produtlive che ocenpano
ca 307 a WO dipendenti, 1 76 ore annue in quelle oltre i 1000 dipendenti.

Le parti in sede aziendale ovvero gli organismi paritetici territoriali possono concardare ProgEtL
furmativi per gli R.1s. quantitativaments piiampi tispette a quanto prevista dalla normativa vigente,
For quanto non espressamente previsto dal presente articala, si rinvia a quanto disposta dalle vigent
disposizicni legislative & dall’ Accordo interconlederale 12 dicembre 2018 22 piuspa 1005

Sono fatti salvi ghi secordi aziendali in matert.

F} Negh stamlimenti di cui all*anicolo 2, primo comma, D. Lgs, 17 agosto 1999, 5. 334 come
madificata dal D, Lgs. 21 sewembre 2005, 0 238, su richicsta delle Rsu. & isttwito il
Bappresentante dei Tavoratori per la Sicurezza ¢ 1'"Ambiente (R..5.4.) che, lermo restands i numern
complessive di rappresentanti 2id previsio dalle norme conmmattuali, subentra nella tiolaein dei diritti.
del rualo e delle attribuzioni previsti dalla legge e dalle norme contrutwali per il Rappresentante e
lavoralon per la sicurczza,

Gli R.Ls.a. svolgono il loro recle anche in materia ambientale collahorandn, nell ambito delle propric
funzioni, al raggieagimento degli ohiettivi di tutela della saluse & dell” ambieste.

A fal fine, Je aziende, formo restande quanto previsto dal Decreto legee 26 mageic 2009, n. 138,
fomirenna agh R.lsa., nel corso o specifici incontri annuali, informaziond finaliceas alla
comprensione dei sistemi di gestione ambicnrali adotati nello stabilimento.

A segnito della istitusone degli R.1.s.4., le parti in sede aziendale cvvero pli umganisT paritetici
territorialt possono eoncordare specifiche intziative di formazione sui temi smbicntali per gli R.Ls.a
nell’ambita degli obblighi di lormazione previst dalle discipline vigend,

(1) “oasi Inforwm™
Lo parti, ritenendo uile la nilevazions del quasi infortent ai fini dello sviluppo della cultura della
prevenzione e del migloramento continue dells sicurerza sul lavoro, convengono che potrmnno
gesere sperimentati a livello aziendale, previe valutarione congioma tra RSPP ¢ RLS. sisten e
modalith per la segnalazione dei guasi inforiwni e delle situazioni pericolose nell’intento &3
individuare cpportune misure gestionali.

La Commissione Nazionale raceoglierd le csperienze che verranno segnalate a cura &i RLS & Rﬂh‘i‘-‘ﬁ
al fine di individvare le miglhion pratiche ed agevolarne la diffusione. |d\ II




Sexione Quarta = Titolo VIII

Arl. 7 — Formazione Continia.

Le Parti consulerano strategico Pinvestimenio delle imprese e dei lavoralon in materia di
formazicne continua, fnalizzata ad agglornare, perlesonars o sviluppare conoscense ¢ competenze
professionali a partire da una campagna diffusa di recupero del pap sulle competanze digituli, in siretea
connessione con I'innovazione tecnologica ¢ organizzativa del provesso produttive e del Tavors e di
sensibilizzarione sui temi ambientali ¢ dells economia circolare.

Al fine di sviluppare le competense digitali di base e di agevolare la costruzione dell’identith
digitale, le Parli si impegnano ad avviare una attivith progettuale partendo dal percorso di
alfabetizzazione digitale, individvato nel Verbale df Intesa del 12 lustio 2018, riportato in
allegato n..... al presente contratto.

Le Parti concordano che la formasione debba rispondere alle esigenze di aziende ¢
lavoratori, rappresentando cosi un investimento ¢ un valore condiviso per tutti i sogpetti
coinvolii. A tal fine si riconusce importanza dell®analisi del fabbisogno formative, lenuto conto
anche del bilancio delle competenze acquisite, quale strumento che consente di identificare le
competenze da sviluppare per sumentare la competitivith ariendale e la professionality delle
persone e sulla cni bage sard elaboraio il relativo plano formative.

L analisi del fabbisogno si inserisee all'interno di un processe ciclico. nel quale assumono
rilevanza sia |a pianificazione della formazione, al fine di valorizeare tutte le modalith di
apprendimento, sia il monitoraggio dello stato di attuazione dell’azione formative intrapresa,
per il quale risulta strategica la registrazione della formazione effettnata. .

A far data dal 1° gennaio 2017 le aziende, nell’arco di opni triennio. coinvolgeranno i lavorstor
in fora a tempo indeterminato ¢ a tempo determinato laddove la durata del comtratio sia '
compatibile e comunqgue di durate now inferiore 2 @ mesi, in percorsi di formazione contioua della 4%,
durata di 24 are pro-capite, in relazione al fabhisogno formative, elaborando progetti aziendali con
il coinvolgimento della r.su., ovvero aderendo a progend termitoriali o senoriali, realizzabili secondo
le segoenti modalith—H—erossxiene—individuate—daEendimpress: aula, corsi interni o esterni
all’azienda; antoapprendiments con FAD; e-learming; partecipazione a convegni-seminari,
workshop interni o esterni all’azienda; coaching; action learming; affiancamento; training on the
Job. La fommazione in materia di sicurezza di el all articolo 37 del D.Lgs 0, 81 del 2008, della-gunle
leparticondividono lo-finanziabitis-reiplani-presentati-a Eondimpresa-sopratiutie-nel-casi-in
cuisianeprevisti-broak formativiomedatitt-innovbive o di i Hlerk Tt sez. D titalo

¥ non & computabile ai fini del presente comma.

W-a-%mwmmmmmlﬂm

dee—eresopra-guantificas 24 sre-pro-eapite; di-eni2aeareodel arienda e poasasiparead
s t-fopmnzione-contisva-Alla fine del secondo anno del triennio =i lavoratord per § quali
= in virth della formaziene gih effettuata o programmata nel terzo anno — non risultino utilizzate
le 24 ore previste, saranno riconoscinte quelle mancanti per partecipare a iniziative di
formazione continua.

I lavoralori al rientro da un’assenza continuativa pari o superiore a 6 mesi, ridotti a 5 mesi
nel caso di assenza per congedo di maternith, fes—vongedo—parentale} potranno esercitare il
diritto di coi al comma precedente a partire dalla data di ricntro in attivitd ovvero ||
priovitariamente saranno inseriti, laddove coerente con la professionslith del lavoratore, in
piani aziendali gia programmati.

I diritto soggettivi di cni sf ai conmal 6 ¢ 7 precedente, sard Esigih_ilg/pi:r'iniziﬂti\'c‘. tormative
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impicgabili nel conlesio lavorative dell’azienda, sulle quali 1"azienda, asehe d'intesa con 1a Bos.o.
laddove presente. ha daio informazione ai lavoralon o, in subordine, per partecipare a iniziative
formalive finalizzate all’acquisizione di competenze trasversali, linguistiche, digitali, tecniche o
gestionali, ewsestegpnpo dell iiia-elei-lav

Al fine di orientare le aziende e i lavoratori sulle sree tematiche da considerarsi prioritarie
e su esemplificazioni di percorsi formativi, si rinvia alle tabelle del Verbale d'Trtesa del 12 tuglio
2018, riporiale in calce al presente articalo,

Le inirative di col al comma-- 6 devono essere realizzate du;

) enti di cui all’articolo 1 della legge S00ET ricomoseiut dal Ministero del Tavors:

b enti in possessodi acereditamento seconda le normative regionali che consenrono di svolzens
allivita di formazione contirm;

cf enti in possesso della centificazione d gualitd in base alla normy UNT EN IS0 900 | S20008,
setlore EA 37 in corso di validith per le sedi di svolgimento delle attivitd formative:

@} Universiti pubbliche e private riconosciute, Fondazioni I'TS e Tstitoti tecnici che rilasciann
tloli di istruzicene seconduria superiore:

el Uaziemdy.

Al fine di agevolare 'organizzazione della formazione, la pianificazione e la registrazione
della stessa saranno predisposti Servizi per la Formazione da definirsi in un Protocollo di
regolamentazione tra le Parti, La definizione di dettaglio degli stessi avverrd nell’ambito delle
seguenti macro aree: cressione di una Piattalorma nazionale per Pindusiria metalmeccanica e
delllingtallazione di impianti con particolare attenzione alle peculiarith  delle pmi;
pianificazione e registrazione della formazione mediante teenologia Block chatn: offerta di
pillole formative; piani di rafforzamento delle competenze digitali; formazione su competenze
trasversali ad roc per apprendisti; supporto alla realizzazione di percorsi di alternanza seuola
bavoro; definizione di nuovi criteri ¢ modalith di condivisione dei piani formativi scitoriali
mulli-regionali da presentare a Fondimpresa.

Le ore di formazione fruite tramite la Plattaforma nazionale di cui al comma precedente
sarannn direttamente rendicontahili sul conto formasione aziendale presso Fondimpresa.

T Servizi per la Formazione, nell*attuale vigenza contrattuale, saranng finanziati, con un
contribuio axiendale una tantum pari a 1,50 enro per dipendenie da versare nel nese di luglio
2021 con modalit successivamente concordate tra le parti. Esso sach gestito dalla Commissione
Navionale di coi all’art. 6.1 Sez. Prima  da—un—comitato-pociteties—alllvopo—costituite, le
operazioni saranne tutie rendicontate e rese pubbliche, Al fine del caleolo del contributo verrd
consideraty il personale In (orza 2 lempo indeterminate al 3 dicembre 2020,

Al fine della fruixione del diritto sogaetive, durante il terzo anno del triennio, il lavoratore Fard
richiesta scritta entro 10 giomi lavorativi prima dell"intedo dell attivith formativa alla quale intende
partecipare, producendo, so richiesta dell’azienda, 1o documentazione necessaria all esercizio de
dirilba soggettivo di cui al presenie anicolo.

E’' previsto 1l trascinamento di 6 mesi nel triennic successive delle Le ore residue |
evertpsbmente non fruite. Al termine di detto periodo esse decadranne sessammnaoamikabili sﬁn"-,
lena-dieompetenza-del ruceessivotniennio, salvo che non siano state fruite per esigenze tecnicon- "'-\'l
orgamizzative, comprese il superamento della percentuale massima complessivie di assenza
contemporanes di ot al comma 43 19 del presente articalo.

In via transitoria pee | lavoratori che, in tutte o in parte, non abbiano fruite delle 24 ore di
formaziene di competenza del tefennio 2007-2019, potrannog fruirne entro il 31 dicembre 2021,

Al termine di detto periodo esse decadrannn. —6—mesi-di-traceinemento—di-oulal comma
precedente-decorreranno-dullu-deta-di-stipula del presente CONL.,

Lorganizsuionedelle-inizintive formative potri prevedere-intesn et laeeb—in-vasn
krvere-Tali-ore saranno-retribuite come-are dideovors-vrdinario.

Le iniviative formative svolle samamno debitamente documentate dall’enie erogatore o
dall”azienda e saranno registrate in applicazdone della normative vigente, If
Per le iniziative farmative di coi al comma 4 6, axienda, anche integrando le risorse pubbliche
& privale a dhsposizione. sosterri direftamente § costi fino & un massimo di 300 euro. I."I 1

Tavoratori che contemporaneamente poranne assentarsi per E|E|nmipm:.§;_:§!}li:.{niyiﬂrj\r¢ formative |\'.
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di ewi ol presente articolo e all’ast 8, salvo diversa intesa ariendale, saranno di novma i 3%
conplessivey della forza occupata nell’unity produttiva, coerentemente con le esipenze tecnico-
organizzative. Nelle aziende fine a 200 dipendenti ghi eventwali valori frarionar risnltanti
dall’ applicazione della suddeita percentuale saranno armotondati all onita superione.

Le parti &1 impegnana, per quanto di lors competenza, & dare opportuna diffusions delle novith
normative in materia di Formazione continua.

Le Comemssioni Pantctiche, Aziendali, Terrilorali ¢ Nazionale, di cui o1'articalo 6. Sezione
prima, effetteranno il monitoragaio dell’attuazions del presente articolo secondo quanto ivi
specificato,

L’ atazione di guanio previsto dal presente articols, suri ogzette di informativa alla s, e alle
Commissioni territoriali. Fventuali divergenze civca Fosservanea delle condizioni specificale dal
presenle amticolo saranno oggetio i esame congiunto ta la Diresione ¢ la Rappresentanza sindacale
unitaria,

Nel caso in cui permanga divergenza circa Ja corrispondenza fra le cararteristiche del corso che
il dipendenie micnde frequentars e quanto previsto dal presente articole, la risoluzione viene
demandata - in unico grado - alla decisione della Commissione territoriale di cui all articola 6, punto
t.2., Sezione prima ovvers delle parti competenti in sede lerritoriale.

La-Commissanstermioriale deeide La decisione viene sssunta all unanimith entro venti giormi
dalla data di ricevimento defla istanza che le parti, congiuntamente o disgiunlarmente, svranno
inoltrato, con raccomandata ar, o Posta Elettronica Cerlificata, tramite le eispetiive Orpanizzazioni
sindacali territorialmente compelenti.

ESEMPLIFICAZIONE DM AREE TEMATICTIE PRIORITARIE (DA AGGIORNARE A CURA
DELLA COMMISSIONE NAZIONALE SULLA BASE DELLE TRASFORMAZIONI IN ATTO)
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Approcein ally manslenzione provenliv e oredittiva

TMvgrammazions delia piodoeone

Crennizzazione del ot i livers (35, cegonormis, elo,)

Tenpiani eleterici — pestione e manutenzicne

[rnpianti weemidraolicd — sestione & meanolenzion:

Kormntiva e oy elore

L gesprone dell encroia @ le Torl rinnovatili

Arca Conlahili » Finanza

Strumenti tecmche dF analizi del bilangs

Costruzicane del bisdges

Fedizione del piano finan J—

Papamesni imlernuzionali

Fiscality internariom: le

Bilancio per nen addeni

A0cE AmEsEr s e

Puipght @ contributi

Chmirelin di gestione

it & risk management

Adempimeni lsculi

Adempimeaie doganali

Privaey ¢ GOFR

Strwmenli e fecniche dei process lormativi

Aree barketing ¢ Vending

estire la pelazivne oz m:n:.ji,ﬁ con efficas

Cuslomier caie & gsastenza postvendita

La gestione det clienld airuverso giatafinrne CRM |




Arca Quabii ¢ Ambicnte

Sccial media macketing

Sirument ¢ wweniche SED-5EM

Drivermivie racchine

_Ui:5-1il:ll'.|l:- del sistea delbs qualith (150 $001-20015; 150
120008 : TSCH AR0007; 1AL 16599, cie)

Caltwra della qualith & i cosn delly non quality

Arca Prostezione

Approcein alla Lean Producticn

7]'.~]:-mn';r.:iq1 ulla gestione della Supply Chain

Crustine delle mercd (arce magazain, anse di produzione)

Wisual Maragement

Chanze BManigemean

_]] .5'_I.E-Dll'_" del capa inlermsdio

ESEMPLIFICAZIONE DT ALCUN] PERCORST FORMATIVI

Competenze trasversuli

Arva Soft skills

Negoziazione ¢ gestione dei confTii

Uhiermivi; Avcrescere Lo conoscenza dei prope siili di relezione, di migliomare la gestione della propria e altrg

aggressivita, di risalvere i contlig di ruola e di gestire | conllind in modo creariva

Contanali;

= I'modelli compontamentali prevalent (aggressive, passivo, assemiva)

L]

#  Larisoluzione dei contling di poters
L

e Cestire 1 confhtt in mode creativo

Problem rolving & decision making

La capacith di ascolio & gl st d influenzaoente slloat

Individuare i problemi, valutare le oprioni e tovare e solormon

Cibiettivi: 1l comsa & focalizzaio sugh uspesti del processo di anelisi dei problami e di press di decisiond con

Pobietive di fuciliture [s capacich di pervenire a decisioni corrette anche nelle situazioni pii eritiche f
S |
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O omtenti:

L]

Contecere le pnncipali metodolegie per Manelis = la risoluzions di problemi

Saper identificare seluzicni uil e soluzioni imtili

Condividers un processo per Uanzlisi del problema & lupresa di deeisions nei grope di lavers
Adottare un approceio piit razionale alla soluzone dei problemi e alla piamficaione

Capire come trazfomnane le decisiont in azioni

Lentihicars i compostamenti individoali e collewid che facilitana § processi i snalisi e decisione nel
N [Hpi

*  WValulare I'impalto delle decisioni

»  Sviluppare la leadership nella comunicazione delle decisioni prese

& & & a

Compelenee trasversali

Area Informatica

Alfabetizzazinne digitals

Obietlivi: weyuisire le competenze di hase che consentung J1 operare in sutonomia on i pin medern: strumenti
informaticl.

Caonlenul:
= Il slossarie digitale dalla A alla £
o Clome =sionsa il tabder
*  Tirernel! cercars e condividers infarmazioni
= Lu puslu elettronica: registrare un indirizzo & poste e gestire Ia messaggistica
» Il mondo dellc App
¢ Tzocial oetwerk
L]

Crestire le ntormazion ai fini dellas fnuieione degli istinn conteartual

Competense trasversali

Aren Lingue stranicre

fangua sirpnieng (base / fmtermedio / avanato / business )

!
Obactiivi: | singoli corsi sono progetiatt per meceli gmppi di lavoro e di stedio con 'obicrtivo di creare un,
ambiente dinumico @ stimelante, dove le strulture linguistuche vengono consalidae & mgliorate tramie
contennt e attivich scelll i smloria con area professionale di appartenenza e con le competenze richieste.

Le tipobegie di cors pussona cssers di lingua “zenerale” o tematict, salla hase del livella di conoscenza della
lingua dei partecipanti, del molo e settore d appartenenza, defl vilizzo della hinguu nel conresto lavorativo.

Coplenuti;

L attenzione verrd puntata sulla comunicazione e sulle capacild pranche da acquisive el pertdcolsn settord di
interesse, sulla base di vn programma di lavore e di e peicerso formativo preventivamente individoato o
progetiato. | programin: trattecanno, attraverso 'use di contenuti ¢ materiali specifict, arpomenti relativi a
encli professionah ¢ agh oblemivi dei partseipanti, sulla base del ivello miziale dL;m:qma|m della ingua. 1




generale. 1 corsi mirecanno ad acqeisire ¢ consolidare le struture lingnistiche da implementare o gid present,
merzmentare vocaholaric e gamma di espressione, introducende gradualmente un linguageio sampre il
HSCAT.

Compelenze digitali

Area Industry 4,0

Iniroduzione olfa teenologia additiva (stampa 313
Ohiettivi;

Le wenologie additive costituiscono la po omande rivelezions nelly costraziane J CUTNPOnentt meccanic
dellultimo decenno, Ormui la teenalogia & considerats matura ed 11 ¢orso quindi si pene 1 ohiettiva Jdi fomire
v panurarmca chiata e concisa sulle possibilica della tecnologia sia in ambito prototipasione sz in ambito
manifartura,

Conlanuli:
#  Cienaralich sulle wsenologis addirive
s | materiah usati nella stampa 3 [
* Losmdiodi prodot con o teenologia additivi
# T programmi & sheing
»  Frogetto di componentt da reslizzare con recnoloria additiva
i

L2 vare tpologic di stampanti 3 D
»  Lascelm delia tecoologia ceretta
Come pextive o manurenzione

Obistlivo: Fornire ai panecipant le conoseenze ¢ le applicasom relative alle varie Glosofic o reeniche i
manulangione ublerzats nells ariende,

Contenti;
= Lumanulenzione eos'® @ come st apphea
«  Manntenzione centralizzats, manmenzione zonele: analisi
*  Curve carstteristiche dells condizion dei macchinaridfimpianti/componentit analisi
#  Definizion vsale nells manutenzione
#  Schemi di Flusso della metodoloma di manaienziane
& Scheda analisi del ruasa
« [MECA di un mezze di lavore
®  Neolta della manolenaons pii oppomi
«  Clome programmare un inferverio
= Anulisi tra manurenzione preditliva & prevenriva

Competenze Tecniche

Area Produzione

Progefiazione inberraia CALY - CAM




Obiettivi: I1 corsn ha la finalith di sviluppare competonze protessionali per utilizzare in modo inlerrato
strumenti & logiche di progettazione, stodie di fabbriciaone e definizicne el cicli di laverazione delle parid,
vilimizzande 1l procesza tecnice azisndale e nducendo i1 "time w market” del nuove prodotie.

Loonennei:

#  Acguisiaone del modello geometrico du CAL
»  Lrefinizione del cicle di lavorazione
¢ Sclezicne della macching utenzile
& Impuostanione del sistema di coordinate usate dalla macehing slensile
®  Definizicns delle porti del peezo da laverare e delle lavorazioni da realizzire
& Defininwne del piarzamenio e dell’alreezatura di fissaggio del peeeo
*  Lonsulazions delle hbrene di cicli
o Defimzione ulensihi e parsmend di lavorasione per ogni laverazione da eseauire
= Generuzione delle istruzioni
*  Visnalizzazione ed eventuale moditics della sequeneza di iscruzioni generale
*  Visualzzuzione gratica del peicorso utensile gencratn
»  Invio dei dati al controllo numerico della masching ulensile
CHeodinamica

Obiettivi: Lazione formativa dovris fomire ai partfecipanti le conoseenze tecniche & le capucita aperative
rresessarie per affrontarc in plena sutonormia e le operazioni di assemblaseio ofo infervento Ji manutenzione
richicste, in paticolare: conoseere la eomponentisiica cleodinamica, saper inlerpretare oli schemi aziendali,
nonche intervenre nel controllo e nelly luratura & valvale ¢ regolaton mstallat sulie macchine present in
wricndu,

L omienri:

Richiami =w principi d1 idranlica

Tl Idranlici

Elimioazione delle impurith contaminanti nen sistemi a flaido
Dhstrbrione dellenergia idraolica

Trastovnspaione dell’ energia meccanioa i eoergia dranlica - Pompe
Utihizze dell’ energia — atwaton

Gleneraione & controllo della pressione

Comernlla del movimento degh attoatar

Movineni m funzione della pressione

= Controllo dei carichi sospesi

 Accumulo dell'energia

" B OB % W




Competenze (restionali

Area Contabilith v Finanza

Bilancio per por addetts
Clertiver: I corso, rivalso ai non addetd, he ["ohiettiva di fornie gli siroment wili per poter leggere 1l bilancio,

Contennti

Il hilaneio i Esereaeio seoomdo T noiemadivie comunitara
& [ destinatari

* Lo simithoea
& T prnnoip contahali fondameatal
= Venfica dell"eguilibrio economico finanziario @ pulrdimoniale
Competenze Gestionali
Area Amministrazione
Controtlo di pestione

Obiettivi: Fornirz le compelenze necessane per comprendere le teeniche di cantrollu economicn, appremders
la metodeloga per implementare i controllo strategico e per valulan: | econnmicit degli investmenti.

Condemri:

[ lzgame tra pianificaaone, stratogia @ contiolle

La relaaione tra equlibrio cconomico Dnanziano ed abictivi di medic ¢ lungs termine
Analis ded risultati coonoinic

I BOS g il RO

1 piam ded cont

I coneri i responsabilith

La viclassificamone del conto economico e dello stato patrimcniale
L costi standard corrent ¢ di base

[ caomti tecnict e parametrici

Analizi dei cosin Niss e variahili

L'anulisi hreak even point ¢ make or buy

1 zost per cormumnessa

Contrello economico per arrivitd (Activity Bused Costing)

Gle indicatori di peeformance dell'szicnda

Le prospetiave del controllo sirategice nella metodalogia

La costruzione del tableay de bard per la gestione della produzione
Il eollegamento tra bleaw de hord e sistemi informativ aziendalj
La struttura della repomistica

Esercitaziani

# = &8 W

Competenze Gestionali

Area Marketing ¢ Vendite

Crsfomer cire ¢ assistensa postvemndita Ry ; i
(AL
1
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Ciettivi: I coma fomisce ai partecipanti g strumenti eoncetmali e relagionali necessari per tna corretta
gesticne del rappunie con i clienti, in panticolars i1 corsa s propone di implementare lu capucith di ascolto & i
anticipere © Msogni dei clienti, olre che di creare un ambients favorevule sll'ingresso di noevi clisn. 1 corso
#i propong inolire di dlustrare eome sviluppare una visione def post vendite comme business unir specifica,

Contenull;

Che eos'i 1a customer care
La comunicarcne come stiimenta Jdi ascolio
Indugini. sondaggi ed andit cosa sono ¢ come neilizzarli

0 Come cegare un “ingrasso accegliente”™ per il cliente potenziale
& Prevenire i hisogni ed offriee eccellenzu
o Ohicziond, reclaong, lumentsle: come gestinle ¢ quall procedore arrivare

Raccoli dab e gesdone delle informesioni
» Come nienere infeomaziom suutegiche dal clignte
s Monitoraggmo deila soddisfazions dei clienti altraverso i dati racenli
#  Cosa misurare nella cusiomer care & perche
*  Proparazions check-list della qualith
*  Come comunicare il Brand aziendale per aumentare Ia percentuale di riacquisto e fdelizeare il clicnse
e | processi di ve'vmitd di post vendita
*  Llorpanizzarione del post vendila
= Misurare i risultan

Competenze Cestionali
Arven CGroaliti ¢ Ambicnie
Ciertions del sistena della gualita y

!
Ohiettivi: 11 corsa s propone di fornie cennd tecrivi e strumenti aperativi per la pm_;.:n:rrazinnll' &
imnplementasione di un Sistema di Gestione Qualitd in aceoedo alla norma UNTEN 150 900 ] 2008,

Comtenngi:

= LuPMI e la gestions per prucessi
La gasticoe delle docwmentaziane

= Ladirezione aziendale & i processi df management
La gostions delle nsorse e doi processi opemtivi
Migloramento continne e Veriliche Tspettive

Competense Gestionali |

Area Produzione
Cesdiome delle merel {areq magazzino)
Clbienivi:
*  ldentiticare if ruvlo della lngistica di magazzine per la strategia e la 'n'-:"|ll].i'€-'|.1.l|1']L.-_|.-|:|_ mipress, ’ -.
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*  Indwiduare le seelle organizzative & pestionali che garantiscono 1'efficacia e 1'eflicienza prostazionale
Ji ugt mugarzing.

*  Delineare metedologie, recniche  strumenti per i1 coatrollo prestazionale del magzzzing,

= Progenure il magazzino: logiche, strtfure & meze per la progettazione fisica delle aree di MLEATTING,

Cunlennt;

* U sisterna magaezino nell’anbito del sistema logistico aziendale
o Tipolopgss d materiali ¢ seelle logistiche

«  Classeficazione g identileezione dei material;

Le logiche di gestione delle scoene

Le tecniche di gestione

La eontalilitd di megarzing

Il centrollo fisico: inventario tradizionale ed “a rotazione™
Studio & progetlasione delle aree Jdi irmmagarzinamento
Lavond e struttare fisiche tradizionali ed awtomaticle
Fluss fisied ¢ scelta dei mews di movimenlaesione

Il sottware di megarzing,
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Apprendistate Professionalizzante

Tenuto conto della modifica del sistema di ingquadramente, le Parti, in Fase di stesura, privevederanno
a madificare 11 CONL per i1 contraito di apprendistatn professionalizzante sostituende il regime del
softoingquadramenta con quelle basalo sulle percentusli che saranno pari all"8§5%, Q0% U3% delly
refribuzione del livello di inquadramento dei tre pericdi di eguale durata ivi previst,




ALLEGATNG

QUOTA CONTRIBUZIOME UNA TANTLA

Le aziende, mediante affissione in hachcea da effetiuarsi a partive dal 17 maras e fino 1l
A1 mazzo 2021, comunicheranno che in occasione del rinnove del CONLi sindacat
stipnlanti FIM, FIOM e UILM chiedono ai luvoraton nen iscritti ol sindscato una quosli
pssocianva straordinaria & 3500 coro da trattenere sulla remibuzione afferenie al mese di
Eiugnn 2021,

Le azicnde distribuiranna insicme alle buste pags del mese di aprile 2021, I'apposilo
madule che consente al lavoratone di sccemare o riffutare 1o dohicsta del sindacuto e che dovia
essere noonsegnato allazienda entro il 15 magzio 2021.

Le ariende daranno tempestiva comunicazione tramite le Associazioni Imprenditariali,
alle Orgamzzaziom Sindacali di FIM, FIOM ¢ ULLM territomiali, del numera delle tratienuts
effertuate.

Las quete trattenute verrenno versate dalle aziende sul O/ BANCARIO intestan 3 FIM.
FIOM e THT.M che verrd successivamente indicato.
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